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PROGRAM KONFERENCJI

= DZIEN 1 (czwartek) — 19 kwietnia 2007 roku

Sala Posiedzen Rady Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania

11.00-11.30 — Otwarcie konferencji

prof. dr hab. Wiodzimierz Karaszewski
dziekan Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania

prof. dr hab. Jerzy Bogdanienko
kierownik Katedry Zarzgdzania Rozwojem Przedsiebiorstwa

11.30-13.30 — Sesja plenarna
(czas przewidywany na prezentacje — 20 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Stanistaw Sudot

prof. dr hab. Andrzej P. Wiatrak
Zarzadzanie wiedzg w przedsiebiorstwie — istota, zakres i korzysci

prof. dr hab. Bohdan Godziszewski
Stan zarzadzania wiedzg w polskich przedsiebiorstwach — préba oceny

prof. dr hab. Anna Francik, prof. dr hab. Jan Targalski
Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw regionu potudniowego

prof. dr hab. Bogdan Nogalski, dr Jarostaw Karpacz
Aktywnos¢ inwestycyjna matych przedsiebiorstw — ujecie regionalne

prof. dr hab. Andrzej Pomykalski
Innowacyjnosc¢ przedsiebiorstw a sieciowe zarzadzanie organizacjami w regionie

prof. dr hab. Krystyna Poznanska
Tworcza destrukcja w warunkach globalizacji a innowacje przedsiebiorstw

13.30-14.30 — Przerwa obiadowa
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14.30-18.00 — Obrady w sesjach
Sala Posiedzen Rady Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
14.30-16.00 — Sesja | — Globalne uwarunkowania dziatalnosci innowacyjnej

(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Lucjan Czechowski

dr Beata Glinka, dr Jacek Pasieczny
Spoteczne uwarunkowania innowacyjnosci — wybrane aspekty

dr Katarzyna Koziot
Innowacyjnos¢ sektorowa przemystu w Unii Europejskiej

dr Marek Szajt
Determinanty wzrostu poziomu innowacyjnosci w Polsce na tle innych panstw europejskich

mgr Monika Kujawka, mgr Malgorzata Szatucka
Bezposrednie inwestycje zagraniczne jako forma transferu technologii i innowacji

dr Dariusz Nowak
Kooperacja i jej wptyw na innowacyjnos¢ dostawcdw na rynku przemystowym

dr Aleksandra Laskowska-Rutkowska
Architektura fancucha dostaw sterowanego innowacjami

Dyskusja
16.00-16.30 — Przerwa na kawe

16.30-18.00 — Sesja lll — Wiedza i innowacje w rozwoju przedsiebiorstw
(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Edward Stawasz

prof. dr hab. Lucjan Czechowski, prof. dr hab. Anna Gérczynska
Stymulowanie innowacji przedsiebiorstw na przyktadzie Pomorskiego Parku Naukowo-
Technologicznego w Gdyni

dr Monika Kondratiuk-Nierodzinska
Dyfuzja technologii a innowacyjnos¢ przedsiebiorstw na przyktadzie Podlasia

dr Jakub Brdulak
Wspotpraca miedzy uczelniami a sektorem przedsiebiorstw na przyktadzie wspotpracy miedzy
firmg Schenker a SGH

prof. dr hab. inz. Hanna Mizgajska, mgr inz. Lukasz Wsciubiak
Wybrane aspekty aktywnosci innowacyjnej matych i Srednich przedsiebiorstw (MSP)
sektora high-tech

dr Maciej Zastempowski
Ukryte zrodfa innowacyjnosci przedsiebiorstw

dr Sebastian Bakalarczyk
Wykorzystanie innowacji bankowych przez przedsiebiorstwa w swietle badan

mgr Svetlana Gudkova
Wiedza a rozwdj matych przedsiebiorstw

Dyskusja
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14.30-18.00 — Obrady w sesjach
Sala 58-59 (,,Mata” Sala Posiedzen Rady WNEiZ)
14.30-16.00 — Sesja Il — Innowacje a konkurencyjnos¢

(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Jan Targalski

prof. dr hab. Edward Stawasz
Innowacyjnos¢ MSP a mozliwos¢ tworzenia nowych miejsc pracy

mgr Maria Kola
Finansowanie innowacji ze srodkéw pomocowych UE a konkurencyjno$¢ matych i Srednich
przedsiebiorstw

dr Przemystaw Pomykalski
Zmiany w finansowaniu dziatalnosci B+R w przedsiebiorstwach

dr inz. Jerzy Szkutnik
Innowacyjnos¢ w tworzeniu przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa dystrybucji energii
elektrycznej

dr Aneta Széstek
Restrukturyzacja w budowaniu przewagi konkurencyjnej

dr Magdalena Rosinska
Kapitat ludzki podstawg budowania przewagi konkurencyjnej wspotczesnego przedsiebiorstwa

Dyskusja

16.00-16.30 — Przerwa na kawe

16.30-18.00 — Sesja IV — Innowacje w gospodarce Polski
(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Matgorzata Juchniewicz

dr Lechostaw Cichowski
Szanse i zagrozenia rozwoju innowacji w Polsce

dr inz. Dariusz Dabrowski
Antecedencje efektow dziatalnosci innowacyjnej dziatéw krajowego przemystu

dr Anna Klopotek
Finansowanie dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw w Polsce

mgr Karolina Sadowska
Wybrane instrumenty wsparcia innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw w latach 2007-2013

dr Ewelina Wisniewska
Private equity i venture capital jako zrodta finansowania przedsiewzieé innowacyjnych w Polsce

mgr Pawel Szameta
Fundusze seed capital stymulatorem rozwoju przedsiebiorstw innowacyjnych

Dyskusja
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= DZIEN 2 (piatek) — 20 kwietnia 2007 roku

10.00-17.00 — Obrady w sesjach
Sala Posiedzen Rady Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
10.00-12.00 — Sesja | — Globalne uwarunkowania dziatalnosci innowacyjne;j

(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Robert Ciborowski

prof. dr hab. Andrzej H. Jasinski
Narodowy system innowacji w Polsce wobec wyzwan integracyjnych

prof. dr hab. Matgorzata Juchniewicz
Powigzania przedsigbiorstw z innymi podmiotami w procesie innowacyjnym

mgr Karolina Dilugotecka
Bezposrednie inwestycje zagraniczne i alianse strategiczne jako zrédto innowacyjnosci
przedsiebiorstw w warunkach gospodarki globalne;j

mgr Aleksandra B. Prachowska
Znaczenie bezposrednich inwestycji zagranicznych dla transferu technologii do Polski na tle
rosnacej konkurencji ze strony nowych cztonkéw Unii Europejskiej

dr Aranka Ignasiak-Szulc
Wsparcie na rzecz internacjonalizacji i innowacyjnosci MSP oferowane przez samorzad
terytorialny w wybranych panstwach

dr Iwona Sobczak
Przyktady usprawnien w zakresie logistyki w przedsiebiorstwach

mgr Krzysztof Grochowski
Procesy innowacyjne w systemach zarzgdzania jako czynnik rozwoju przedsiebiorstw ustug
logistycznych

Dyskusja

12.00-12.30 — Przerwa na kawe
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12.30-13.30 — Sesja lll — Wiedza i innowacje w rozwoju przedsiebiorstw
(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Anna Gérczynska

dr hab. inz. Wiestaw Matwiejczuk, dr inz. Tomasz Matwiejczuk
Aktywnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw budowlanych

prof. dr hab. Mariusz Bratnicki, mgr Barttomiej J. Gabrys$
Czas i przedsiebiorczos$¢ organizacyjna w gospodarce opartej na wiedzy

dr Zbigniew Pastuszak
Luka e-technologiczna i luka e-organizacyjna w polskich przedsiebiorstwach

dr Wanda Petka
Struktura finansowania innowacji w Polsce — problem luki kapitatowej

dr Krzysztof Janasz
Ryzyko w przedsiewzieciach innowacyjnych

dr Dariusz Piotrowski
I-REITs — innowacja na rynku finansowania nieruchomosci

dr Malgorzata Mikita
Private equity/venture capital jako zrédta finansowania dziatalnosci innowacyjnej
przedsiebiorstw w Polsce

Dyskusja

13.30-14.30 — Przerwa obiadowa

14.30-17.00 — Sesja V — Zarzadzanie wiedzg i kapitatem intelektualnym
(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Hanna Mizgajska

dr Ryszard Jankowiak
Zarzadzanie wiedzg a innowacyjnos¢ w systemach zarzadzania jakoscig wspétczesnego
przedsiebiorstwa

dr Aldona Glinska-Newes$
Stan zasobow wiedzy w polskich przedsiebiorstwach w swietle badah empirycznych

dr Monika Chodorek, mgr Matgorzata Baran
Rola klastra w procesie zarzgdzania wiedzg

dr Marcin Kuzel
Korporacje transnarodowe w procesie dyfuzji wiedzy i umiejetnosci

mgr Katarzyna Grunwald
Kierunki eliminacji dysfunkciji transferu wiedzy

mgr inz. Anna M. Trzaskowska-Bogusz
Koncepcja pomiaru zdolnosci do uczenia sie szkét wyzszych

dr Piotr Wrébel, mgr Matlgorzata Wojnarowska

Problemy zarzadzania wiedzg na publicznej uczelni ekonomiczne;j
Dyskusja

10.00-17.00 — Obrady w sesjach
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Sala 58-59 (,,Mata” Sala Posiedzen Rady WNEiZ)

10.00-12.00 — Sesja Il — Innowacje a konkurencyjnosé
(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Piotr Niedzielski

prof. dr hab. Czestaw Glinkowski, dr Dariusz Nowak
Przedsiebiorczos¢ samorzaddéw w tworzeniu i realizacji celéw strategicznych gminy na
przyktadzie Kozminka Wielkopolskiego

dr Wojciech Dyduch
Innowacyjnos$¢ organizacji — istota, pomiar i powigzanie z efektywnoscig

mgr Bozena Kalinowska
Procesy innowacyjne a zwigekszenie konkurencyjno$ci przedsigbiorstw

mgr Katarzyna Szopik
Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa i innowacyjna w aspekcie konkurencyjnosci polskich
przedsiebiorstw

prof. dr hab. Bogdan Nogalski, dr Agnieszka Szpitter
Innowacje marketingowe jako narzedzia poprawy pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa

mgr Mariusz Czupich
Infrastruktura wsparcia przedsiebiorczosci akademickiej i jej rola w podnoszeniu
konkurencyjnosci regionu

Dyskusja

12.00-12.30 — Przerwa na kawe

12.30-14.30 — Sesja IV — Innowacje w gospodarce Polski
(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Andrzej H. Jasinski

prof. dr hab. Robert Ciborowski
Zrodta transferu technologii w regionie peryferyjnym. Przyktad Polski pétnocno-wschodnie;j

dr inz. Marzena Grzesiak
Innowacyjnos¢ matych i Srednich przedsiebiorstw kooperujacych z przemystem okretowym

mgr Aleksandra Kolemba
Innowacyjnos¢ matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w 2000 i 2004 roku

dr Arkadiusz Swiadek
Technologia i przestrzen a problem innowacyjnosci przemystu w regionach polskich

prof. dr hab. Piotr Niedzielski, dr Wojciech Downar, mgr Katarzyna Rychlik
Innowacyjnos$¢ sektora gospodarki morskiej w regionie zachodniopomorskim — stan obecny
i perspektywy na przysztosc
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dr Marzena Piotrowska-Trybull
Wsparcie innowacyjnosci regionu przez samorzady terytorialne w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim

dr Barbara Grzybowska
Innowacje w przedsiebiorstwach wojewddztwa warminsko-mazurskiego — doswiadczenia i plany

Dyskusja

14.30-15.30 — Przerwa obiadowa

15.30-17.00 — Sesja VI — Zarzadzanie technologig w przedsiebiorstwach
(czas przewidywany na prezentacje — 10 min.)

Przewodniczacy — prof. dr hab. Anna Francik

prof. dr hab. Stanistaw Kasiewicz, dr Waldemar Rogowski
Czy mozna dokona¢ przetomu w ocenie optacalnosci projektéw w obszarze IT?

dr inz. Remigiusz Koztowski
Zarzadzanie rozwojem technologii w przedsiebiorstwach telekomunikacji stacjonarne;j

dr Joanna Wisniewska
Determinanty proceséw absorpcji technologii w bankach komercyjnych w Polsce

dr Michat M. Polasik, mgr Krzysztof Maciejewski
Rozwoj rynku detalicznych instrumentéw pfatniczych stosowanych w transakcjach
internetowych

mgr Tomasz Kozlinski
Wspotpraca przedsiebiorstw z bankami w obszarze systemu ptatniczego w 2006 roku w Polsce
— wyniki ogolnopolskiego badania ankietowego

mgr Robert Klepacz, mgr Tomasz Kozlinski, mgr Damian Walczak
Wykorzystanie ustug ptatniczych przez masowych wierzycieli w Polsce w 2006 roku

Dyskusja

17.00-17.15 Zakonczenie i podsumowanie konferencji — Sala Posiedzen Rady Wydziatu
Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
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DZIEN 1
11.30-13.30 SESJA PLENARNA

prof. dr hab. Andrzej Piotr Wiatrak

Zaktad Organizacji i Metod Pracy Kierowniczej
Wydzial Zarzadzania
Uniwersytet Warszawski

ZARZADZANIE WIEDZA W PRZEDSIEBIORSTWIE
— ISTOTA, ZAKRES I KORZYSCI

Zarzadzanie wiedza obejmuje cate przedsigbiorstwo i poszczeg6lne jego procesy, ktore sa
zorientowane na wykorzystaniu wiedzy oraz porzadkowaniu jego struktur i dziatan dla realizacji
zatozonych celow zgodnie z przyj¢ta strategia 1 wynikajacymi z niej programami operacyjnymi.
Wszystkie rodzaje wiedzy sa potrzebne, aby mie¢ podstawy do analizowania wystepujace]
sytuacji, przygotowania zmian 1 strategii rozwojowych. Poszczegélne rodzaje wiedzy sa
przydatne zar6wno w procesie okres§lania celdw, podejmowania decyzji i planowania, jak
1w procesie organizowania, wdrazania, kierowania zmianami 1 kontrolowania. Nie
uwzglednianie wszystkich rodzajow wiedzy powoduje, ze podstawy podejmowania decyzji sa
niepeine 1 nie zapewniaja mozliwej efektywnos$ci dziatania. W praktyce ostateczny sposob ujgcia
istoty 1 zadan zarzadzania wiedza w organizacji zalezy od tego jak jest rozumiana wiedza
w przedsigbiorstwie 1 czy wykorzystuje si¢ ja w procesie zarzadzania.

Wiedza, zasob niematerialny przedsigbiorstwa, daje mozliwo$¢ wprowadzenia innowacji,
wykreowania nowych wartosci w firmie oraz wzrostu efektywnosci pracy. Zarzadzanie wiedza
umozliwia przedsigbiorstwu stworzenie skutecznego systemu zarzadzania oraz wzrostu
konkurencyjnos$ci poprzez jej pozyskiwanie i rozwijanie oraz wprowadzanie innowacji i nowych
produktow. Ponadto nalezy uwzgledni¢ wzbogacenie wiedzy pracownikdw i poszerzenie ich
zakresu kompetencji, w tym dotyczacych wspotpracy z klientami. Wymienione zagadnienia
stanowia najwazniejsze korzy$ci dla przedsigbiorstw. Zadaniem dla przedsigbiorstw jest
stworzenie takiej polityki, ktora umozliwialaby pozyskiwanie, przeksztalcanie oraz
wykorzystywanie wiedzy w warunkach zmieniajacego si¢ otoczenia, zwlaszcza mikrootoczenia.
Jezeli przedsigbiorstwu nie uda si¢ wypracowa¢ wiasnych systemow pozyskiwania 1 badania
informacji, ktére naptywaja do niego z otoczenia, oraz nie bgdzie potrafito przeksztatci¢ jej na
potrzebna mu wiedzg, woéwczas moze straci¢ dotychczasowa pozycje rynkowa. Wazny jest tutaj
rowniez czas tych zmian. W zwiazku z tym nalezy stworzy¢ procedury wykorzystania wiedzy
i systemy zarzadzania, ktére pozwola przeksztalci¢ przedsigbiorstwo w organizacje oparte na
wiedzy.

-10-
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prof. UMK, dr hab. Bohdan Godziszewski

Katedra Podstawowych Problemow Zarzadzania
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

STAN ZARZADZANIA WIEDZA W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH
— PROBA OCENY

Celem opracowania jest proba oceny stanu zarzadzania wiedza w polskich
przedsigbiorstwach. Ocenie poddane zostaly wszystkie zasadnicze obszary zarzadzania wiedza,
a wigc zasoby posiadanej wiedzy, dyfuzja wiedzy jej kreowanie, wykorzystanie oraz ochrona
w przedsigbiorstwach. Identyfikacja czynnikéw warunkujacych dziatania w poszczegdlnych
obszarach zarzadzania wiedza stanowi podstawe dla rekomendacji dotyczacych doskonalenie
powyzszych dziatan.

prof. AE, dr hab. Anna Francik
prof. AE, dr hab. Jan Targalski

Katedra Przedsigbiorczos$ci i Innowacji
Wydzial Ekonomii i Stosunkoéw Migdzynarodowych
Akademia Ekonomiczna w Krakowie

INNOWACYJNOSC PRZEDSIEBIORSTW REGIONU POLUDNIOWEGO

Wspotczesna gospodarka poszukuje zrodet , czynnikow, mechanizmoéw 1 strategii
rozwoju. Strategia lizbonska przyjeta przez kraje Unii Europejskiej przyjeta za swoj cel
uzyskanie przewagi konkurencyjnej  Europy nad Stanami Zjednoczonymi. Warunkiem
uzyskania takiej przewagi jest podniesienie poziomu innowacyjnosci gospodarek i1 regiondéw,
przygotowanie spoleczefnstwa opartego na wiedzy, wspomaganie procesOw Trozwoju
przedsigbiorczosci 1 nowoczesnego zarzadzania. Wszystkie te procesy 1 zjawiska spoleczno-
gospodarcze sa powiazane i powinny by¢ badane z uwzglednieniem ich wzajemnych interakcji

Podziat regionalny kraju, przyjmujacy przewage duzych regionow (analogicznie jak
w innych krajach europejskich), powoduj¢ potrzeb¢ nowego ujgcia 1 oceny poziomu
innowacyjnosci przedsigbiorstw w poszczegolnych regionach. Referat zaprezentuje syntezg
wynikow badan empirycznych, oceniajacych poziom 1 uwarunkowania innowacyjnosci
przedsigbiorstw Matopolski i Slaska.

W badanym regionie, obok ogélnych ocen poziomu gospodarki, kultury
1 innowacyjnos$ci, poszukiwano przyczyn innowacyjnosci przedsigbiorstw. Analiza wynikow
ankiety rozestanej do przedsigbiorstw pozwolita na ustalenie czynnikow hamujacych
1 wspomagajacych procesy innowacyjne na tym terenie. Ocena obu wojewddztw data asumpt do
uzasadnienia sensu potaczenia si¢ w region statystyczny, zgodnie z propozycjami unijnymi.

-11-
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prof. dr hab. Bogdan Nogalski

Instytut Organizacji i Zarzadzania
Uniwersytet Gdanski

dr Anna Wejcik — Karpacz
dr Jarostaw Karpacz

Akademia Swigtokrzyska w Kielcach

AKTYWNOSC INNOWACYJNA MALYCH PRZEDSIEBIORCOW
- UJECIE REGIONALNE

Opracowanie ma na celu wskazanie czynnikow warunkujacych nastawienie
przedsigbiorcow prowadzacych male przedsigbiorstwa wobec innowacji. Ponadto stanowi probg
okreslenia roli, jaka odgrywa w tych organizacjach wiedza widziana jako jeden z podstawowych
czynnikdw napgdowych procesu kreowania i wrazania innowacji. Watki teoretyczne niniejszego
opracowania znajduja swa podbudowe w warstwie empirycznej, ktéra stanowia wyniki badan
przeprowadzonych wsrdd przedsigbiorcow regionu $wigtokrzyskiego. Dlatego tez podjety
problem zostal przedstawiony w ujeciu regionalnym.

prof. dr hab. Andrzej Pomykalski

Katedra Innowacji i Marketingu
Wydzial Organizacji i Zarzadzania
Politechnika t.6dzka

INNOWACYJINOSC PRZEDSIEBIORSTW A SIECIOWE ZARZADZANIE
ORGANIZACJAMI W REGIONIE

Innowacyjno$¢ w prowadzonych rozwazaniach jest uyymowana jako zdolno$¢ organizacji
do stalego poszukiwania, wdrazania i upowszechniania innowacji. Innowacje wdrazane przez
przedsigbiorstwa dziatajace na poszczegdlnych rynkach, sa wynikiem wspolnego, dynamicznego
procesu, w ktorym uczestnicza rézne jednostki tworzace pewna sie¢ relacji o efekcie
synergetycznym. Badania wykazuja znaczny wzrost innowacyjnosci wsrdd przedsigbiorstw
w r6znych sieciach badawczych. Autor podejmuje probe okreslenia wystepujacych zaleznosci —
efektow synergetycznych — pomigdzy innowacyjnosci przedsigbiorstw a sieciowym
zarzadzaniem organizacjami w regionie.
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prof. SGH, dr hab. Krystyna Poznanska

Katedra Zarzadzania Innowacjami
Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie

TWORCZA DESTRUKCJA W WARUNKACH GLOBALIZACJI
A INNOWACJE PRZEDSIEBIORSTW

»Iworcza destrukcja” okreslana przez J. Schumpetera jako konkurencja innowacyjna
sktania producentow do wprowadzania na rynek nowych produktow, nowych technologii, oraz
innych kombinacji czynnikéw produkcji, czemu towarzyszy z jednej strony powstawanie
1 rozwdj nowych gal¢zi a z drugiej strony niszczenie juz istniejacych produktow, przedsigbiorstw
1 starych gal¢zi produkcji. W rezultacie funkcjonowanie rynku uzaleznione jest od konkurencji
innowacyjnej. Tak rozumiana ,tworcza destrukcja” przejawia si¢ w wielu aspektach Zzycia
gospodarczego, politycznego, spotecznego i innych. Przejawy te roznia si¢ co do zakresu, skali,
jak tez skutkow, zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych. Zalozenia schumpeterowskiej
»tworczej destrukceji” sa rowniez adekwatne w warunkach globalizacji.

Globalizacja prowadzi do powstania korporacji transnarodowych, ktére ze wzgledu na
swo0j potencjat ekonomiczno-finansowy strategie globalne, prowadzac do ujednolicenia
produktow, technik, technologii. Z drugiej za$ strony wykorzystuja mozliwo$¢ osiagania
przewagi konkurencyjnej przez dzigki wprowadzaniu innowacji. Korporacje te posiadajac
olbrzymi wlasny potencjat finansowy moga prowadzi¢ na szeroka skalg pracg badawczo-
rozwojowe, nieporownywalng ze skala w matych i §rednich przedsigbiorstwach. Niejednokrotnie
korporacje te strategie globalne, przenosza lub buduja swoje fabryki, biura projektowe, centra
badawczo-rozwojowe w innych krajach, wytwarzaja nowe produkty (ustugi), jednoczesnie
niszczac lokalnych producentéw i ich wytwory, a niekiedy cale sektory. Nawiazujac do teorii
schumpeterowskiej korporacje te opieraja swoja dzialalno§¢ na innowacjach, ktore
wykorzystywane sa one w znacznie szerszej skali niz jednego kraju.

Skutki ,,tworczej destrukcji” sa szczegodlnie dotkliwie dla krajoéw goszczacych korporacje
transnarodowe. W referacie przedstawiono niekorzystna pozycje polskich przedsigbiorstw.
Okreslono rowniez dzialania, ktore moga prowadzi¢ do poprawy pozycji konkurencyjnej tych
przedsigbiorstw, migdzy innymi formy wspotpracy w dziedzinie innowacji. Wspotpraca taka
moze przebiera¢ takie formy, jak np. alianse strategiczne, sieci przedsigbiorstw, sieci z klientami
czy dostawcami, itp. Szczegdlne miejsce wsréd form wspodlpracy odgrywaja obecnie sieci
innowacyjne. Wskazano na zalety i celowos$¢ wilaczania si¢ w sieci innowacyjne przez polskie
przedsigbiorstwa.
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14.30-16.00 SESJA 1 ]
GLOBALNE UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI
INNOWACYJNEJ

dr Beata Glinka

Zaktad Teorii i Metod Organizacji
Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet Warszawski

dr Jacek Pasieczny

Zaktad Innowacji Organizacyjnych
Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet Warszawski

SPOLECZNY KONTEKST INNOWACYJNOSCI - WYBRANE ASPEKTY

Przedsigbiorczo$¢ 1 innowacyjno$¢ uznawane sa powszechnie za motory rozwoju
gospodarczego. Innowacje sa jednym z gléwnych czynnikéw wyznaczajacych konkurencyjnosé
gospodarki 1 determinujacych pozycje rynkowa pojedynczych organizacji. Polska nieodmiennie
zajmuje odlegle pozycje w migdzynarodowych w rankingach innowacyjnosci. Badania autoréw
wskazuja tez, ze w innowacyjnosci nie zawsze upatruje si¢ zrodet sukcesow firmy'. Autorzy
zadaja w zwiazku z tym pytanie, jakie sa uwarunkowania innowacyjnosci w Polsce,
w szczegllnosci te zwiazane ze sfera spoleczno-kulturowa. Wsrdéd wptywajacych na ,klimat
innowacyjny” czynnikOw autorzy wymieniaja wartosci kulturowe, tradycje historyczne,
uwarunkowania ekonomiczno — prawne, system edukacyjny oraz media. W artykule
szczegOlowo scharakteryzowane sa te ostatnie. Autorzy przywotuja wyniki prowadzonych przez
siebie badan telewizji 1 prasy 1 podkre$laja, ze tworzenie, powielanie i propagowanie
negatywnych stereotypow dotyczacych gospodarki przewaza nad promowaniem wzorcoOw
pozytywnych. Taka sytuacja negatywnie wptywa na spoteczny klimat, w ktérym podejmowane
sa przedsigbiorcze 1 innowacyjne dzialania. Stanowi to, w opinii autordw, jeden z czynnikow
utrwalajacych stosunkowo niski poziom innowacyjnosci.

dr Katarzyna Koziol

Zaktad Zarzadzania Przedsigbiorstwem
Instytut Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw
Uniwersytet Szczecinski

INNOWACYJNOSC SEKTOROWA PRZEMYSLEU W UNII EUROPEJSKIEJ

Na obecny stan innowacyjnosci firm maja wptyw zaniedbania inwestycji w badania
1 rozw0j przez cate lata 90. XX, ktére doprowadzity do tego, ze Polska zajmuje jedno z ostatnich

! Badani polscy studenci zarzadzania spontanicznie wymieniali ten czynnik znacznie rzadziej niz np. studenci
amerykanscy.
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miejsce wsrdod panstw Unii Europejskiej w rankingu innowacyjnosci. Nasz kraj dzieli coraz
wigkszy dystans do panstw cztonkowskich Unii. Lata zaniechan inwestycji w rozwdj
technologiczny, deklaratywnych obietnic 1 postulatow zawartych w dokumentach rzadowych
ujawniaja si¢ po latach.

Badania Komisji Europejskiej (SIT 2005) ustality, ze europejskie kraje mozna podzieli¢
na cztery grupy. Pierwsza grupa — ,,liderzy innowacyjnosci” to Szwajcaria, Finlandia, Szwecja,
Dania i Niemcy. Francja, Luksemburg, Irlandia, Wielka Brytania, Holandia, Belgia, Austria,
Norwegia, Wtochy i Islandia naleza do grupy ,,panstw s$rednich”. ,Kraje goniace” Unig to
Stowenia, Wegry, Portugalia, Czechy, Litwa, Lotwa, Grecja, Cypr i Malta. Ostatnia grupe
»Krajow tracacych grunt pod nogami” tworza Estonia, Hiszpania, Bulgaria, Polska, Stowacja,
Rumunia i Turcja.

Rozwo6j przedsigbiorstw wysokiej technologii jest jednym z glownych czynnikéw
rozwoju catej gospodarki, trwalego wzrostu, a takze przyczynia si¢ do powstania gospodarki
opartej na wiedzy (GOW).

Mozna zauwazy¢ rdéznice miedzy przemystem wysokiej technologii w nowych
1,,starych” panstwach Unii. Wérdd nowych cztonkéw Unii (Estonia, Stowacja, Stlowenia, Litwa,
Czechy, Wegry) wzrosto zatrudnienie w przemystach wysokich technologii, gdyz w tych
panstwach firmy wysokich technologii wchodza na drogg rozwoju. W krajach wysoko
rozwinigtych (,,starych” cztonkach Unii) generalnie spada zatrudnienie w przemystach wysokich
technologii, jak i w przemysle ogotem, co jest zgodne z oczekiwanym kierunkiem przeksztatcen
w strukturze produkcji i gospodarki oraz w strukturze zatrudnienia przy przechodzeniu do
gospodarki opartej na wiedzy.

dr Marek Szajt

Katedra Ekonometrii 1 Statystyki
Wydziat Zarzadzania
Politechnika Czestochowska

DETERMINANTY WZROSTU POZIOMU INNOWACYJNOSCI W POLSCE
NA TLE INNYCH PANSTW EUROPEJSKICH

Jednym z coraz czgéciej pojawiajacych si¢ tematéw zwigzanych z rozwojem
gospodarczym panstw jest poziom innowacyjnosci. Zgodnie z teoria ekonomii, jest on jednym
z glownych bodzcoéw dla tego rozwoju. Z kolei jako determinanty rozwoju innowacyjnosci
wymienia si¢ zazwyczaj zasoby kadry sektora B+R oraz naklady na tego typu dziatalno$¢.

Praca zawiera analizg statystyczna sytuacji sektora B+R w Polsce oraz innych panstwach
Unii Europejskiej. Wykorzystujac odpowiednie narzedzia badawcze wskazuje si¢ na istniejace
roéznice 1 podobienstwa w prowadzonej polityce innowacyjnej. Podjgta zostata rowniez proba
budowy modelu innowacyjnosci dla Europy w ujeciu przestrzenno - czasowym.

Przystepujac do budowy modelu przyjeto nastgpujace zatozenia:

1. Aktywno$¢ innowacyjna moze by¢ mierzona liczba patentéw zglaszanych przez rezydentow
na terenie danego panstwa.

2. Aktywno$¢ innowacyjna w panstwach europejskich ma podobny charakter 1 jest
determinowana poprzez:

- wydatki na dziatalnos¢ B+R,

- transfer wiedzy w postaci patentow zgtoszonych przez nie rezydentow,
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- zasoby kadry naukowo badawczej zatrudnionej w sektorze B+R,

3. Wydatki na dziatalno$¢ B+R sa funkcja wzrostu gospodarczego (rowniez w diugim okresie
czasu).

4. Zwigkszenie udzialu sektora przedsigbiorstw w finansowaniu dziatalnosci B+R wptywa
pozytywnie na ksztalttowanie si¢ aktywnos$ci innowacyjnej.

Proba badawcza zawiera niezbilansowane dane przestrzenno czasowe pochodzace
z OECD, GUS, EUROSTATU 1 WIPO. Wykorzystanie modelu przestrzenno — czasowego
umozliwia modelowanie badanego zjawiska nawet w przypadku bardzo krétkich szeregdéw
danych dla poszczegdlnych panstw.

Zastosowany model dzigki dekompozycji wyrazu wolnego umozliwia wysnuwanie
wnioskOw o charakterze ogélnym 1 szczegdtowym. Otrzymane narzedzie umozliwia
przeprowadzanie symulacji oraz krétkookresowych prognoz zmian innowacyjnosci. Dzigki
zastosowaniu odpowiednich metod symulacje te moga by¢ przeprowadzane indywidualnie dla
poszczegolnych panstw.

mgr Monika Kujawka
mgr Malgorzata Szalucka

Katedra Inwestycji i Nieruchomosci
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

BEZPOSREDNIE INWESTYCJE ZAGRANICZNE
JAKO FORMA TRANSFERU TECHNOLOGII T INNOWACJI

Bezposrednie inwestycje zagraniczne naleza do podstawowych form mig¢dzynarodowych
przeptywow kapitatowych i nabieraja coraz wigkszego znaczenia. Sa jednym z najbardziej
dynamicznych elementéw we wspodtczesnej gospodarce swiatowej. Traktuje si¢ je obecnie jako
najkorzystniejsza forme¢ migdzynarodowych przeptywéw kapitalowych oraz finansowania
procesOw restrukturyzacyjnych i rozwojowych.

Bezposrednie inwestycje zagraniczne postrzegane sa jako niezwykle istotny kanat
przeptywu nowych technologii, proceséw organizacyjnych oraz umiej¢tnosci menedzerskich,
ktére zarowno w sposob bezposredni, jak 1 posredni moga stymulowaé kreowanie
innowacyjnosci. Przyczyniaja si¢ tym samym do podnoszenia konkurencyjnosci poszczegdlnych
przedsigbiorstw 1 krajow, gdyz technologie i dziatalno$¢ innowacyjna maja fundamentalne
znacznie dla przebiegu proceséw gospodarczych. Z punktu widzenia przedsigbiorstw stanowia
istotne narzedzie poprawy pozycji konkurencyjnej i kluczowy czynnik rozwoju. Z kolei na
poziomie gospodarki narodowej technologia jest jednym z kluczowych czynnikéw rozwoju
gospodarczego krajow.

Celem artykutu jest przedstawienie bezposrednich inwestycji zagranicznych jako jednego
z wazniejszych kanalow transferu technologii i innowacji.
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dr Dariusz Nowak

Katedra Ekonomiki Produkcji
Wydzial Zarzadzania
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu

KOOPERACJA I JEJ WPLYW NA INNOWACYJNOSC DOSTAWCOW
NA RYNKU PRZEMYSLOWYM

Jednym z podstawowych czynnikéw wptywajacych na konkurencyjnos¢ i efektywnosé
dziatania przedsigbiorstw dziatajacych w sektorze matych i §rednich przedsigbiorstw na rynkach
débr przemystowych jest kooperacja z duzym przemystem. Przyczynia si¢ ona do wzrostu
warto$ci firm, zwlaszcza w przypadku jej trwatego charakteru. Pozycje dominujaca w tego
rodzaju wspoélpracy posiadaja zazwyczaj przedsigbiorstwa duze [kooperant bierny], ktore
wyznaczaja zakres i1 kierunki dziatania. Kooperanci czynni, a wigc tacy ktorzy realizujq zlecenia
produkcyjno-ustugowe musza umiejetnie przystosowywacé si¢ do nowych warunkow gry
rynkowej poprzez podejmowanie catego szeregu dzialan, ktérych zadaniem jest zaspokojenie
coraz wyzszych wymagan kooperanta biernego. Dzialania te moga polega¢ na wprowadzaniu
nowych technik wytwarzania, nowych produktow czy modyfikacji istniejacych wyrobow,
nowych projektow czy idei a takze tworzeniu calych struktur, ktorych jedynym i wylacznym
zadaniem jest obsluga dominujacego partnera. Podejmowanie tego rodzaju wyzwan
inwestycyjnych, ktoére przybieraja zarowno charakter techniczny, produktowy jak
1 organizacyjny sktadaja si¢ na innowacyjnos$¢ matych i §rednich przedsigbiorstw.

Dane statystyczne wskazuja na fakt, ze innowacyjnos¢ matych i $rednich firm jest na
bardzo niskim poziomie. W latach 2002-2004 ksztaltowata si¢ w Polsce na poziomie 25,9%
ogotu przedsigbiorstw, przy czym w zakresie przedsigbiorstw matych wspotczynnik ten wynosit
tylko 17,7% a w przedsigbiorstw $rednich 40,6%. Wielkopolska pod wzgledem wprowadzanych
innowacji znacznie odbiega od Sredniej krajowej. Tylko 13% przedsigbiorstw matych 1 35,7%
przedsigbiorstw $rednich wprowadzilo nowe rozwiazania. Charakterystyka ta jest sprzeczna
z ogolnym wizerunkiem i pozycja tych przedsigbiorstw, ktore postrzegane sa jako nowoczesne,
pre¢znie dziatajace firmy o duzym potencjale rozwojowym. Celem opracowania bgdzie ukazanie
struktury klientow jednego z duzych przedsigbiorstw z Wielkopolski funkcjonujacego na rynku
przemystowym. Badaniu podlega¢ bedzie ich potencjal, sktonno$¢ innowacyjna oraz zakres
dokonanych zmian w ostatnich latach.

dr Aleksandra Laskowska-Rutkowska

Katedra Zarzadzania Innowacjami
Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie

ARCHITEKTURA EANCUCHA DOSTAW STEROWANEGO INNOWACJAMI

W warunkach gospodarki globalnej recepta na przetrwanie i1 osiagnigcie przewagi
konkurencyjnej stata si¢ kooperacja w ramach form wykraczajacych poza granice pojedynczych
przedsigbiorstw. tancuchy dostaw - bedace jedna form kooperacji sieciowej - stanowia
materializacj¢ idei wspotpracy ponad granicami firm Uzasadnienie ich egzystencji stanowi
stworzenie nowej 1 atrakcyjnej dla finalnych nabywcéw propozycji wartosci, wyrdzniajacej je
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sposréd konkurencji. Koncentracja zasobow i1 umiej¢tnosci wielu firm stwarza mozliwosci
nieosiagalne dla pojedynczych przedsigbiorstw. Na propozycj¢ wartosci oferowana przez
poszczegolne tancuchy dostaw istotnie wptywa ich architektura. Od niej zalezy czy produkt
dotrze do odbiorcy szybko i po rozsadnych kosztach. Architektura tancucha dostaw przesadza
takze o jego elastycznosci — czyli zdolnosci do reagowania na zmieniajace si¢ oczekiwania
klientow oraz pozostale uwarunkowania zewngtrzne. Elastyczny, efektywny i racjonalnie
funkcjonujacy *tancuch dostaw musi by¢ tancuchem konstruowanym z uwzglednieniem
innowacyjnych rozwiazan czyli tancuchem dostaw sterowanym innowacjami.
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16.30-18.00 SESJA 111
WIEDZA I INNOWACJE W ROZWOJU
PRZEDSIEBIORSTW

prof. UG, dr hab. Lucjan Czechowski
prof. UG, dr hab. Anna Gorczynska

Katedra Inwestycji
Wydzial Zarzadzania
Uniwersytet Gdanski

STYMULOWANIE INNOWACJI PRZEDSIEBIORSTW NA PRZYKLADZIE
POMORSKIEGO PARKU NAUKOWO - TECHNOLOGICZNEGO W GDYNI

W referacie ukazujemy Pomorski Park Naukowo-Technologiczny w Gdyni jako przyktad
instytucji wspierajacej innowacyjno$¢ przedsigbiorstw w polskich realiach gospodarczych.
Scharakteryzowane zostaly w nim bariery, ktére hamuja rozw6j pomorskich firm innowacyjnych
oraz opis projektu Pomorskiego Parku Naukowo-Technologicznego w Gdyni, jak rowniez jego
dziatalnos¢ w zakresie transferu zaawansowanych technologii, wspomagajacych lokalna
przedsigbiorczo$¢.

dr Monika Kondratiuk-Nierodzinska

Zaktad Systemé6w Ekonomicznych
Wydziat Ekonomiczny
Uniwersytet w Bialymstoku

TRANSFER TECHNOLOGII A INNOWACYJNOSC PRZEDSIEBIORSTW
NA PODLASIU

Transfer nowoczesnych technologii do przedsigbiorstw traktowany jako proces ciagle-go
unowoczes$niania produktow 1 metod wytwarzania stwarza szanse utrzymania przewagi
konkurencyjnej na rynku. Wzrost aktywnosci innowacyjnej przedsigbiorstw, ktore maja ambicje
wyjscia poza waski rynek lokalny, wiaze si¢ z podejmowanym wysitkiem umig¢dzynarodawiania
dziatalno$ci. Stwarza to dodatkowe wymagania odno$nie innowacji i stanowi sposobno$¢ do
siggnigcia po nowe, czgsto zagraniczne technologie.

Wojewodztwo Podlaskie nalezy do najmniej innowacyjnych regionow w Polsce. Ze
wzgledu na niewystarczajacy wlasny potencjat innowacyjny podlaskich przedsigbiorstw, szansy
na wzrost innowacyjno$ci w regionie nalezy upatrywa¢ w roznych formach transferu
technologii. Chodzi tu przede wszystkim o tzw. inward technology transfer, czyli zakup nowych
rozwigzan technologicznych z zewnatrz, a takze rozwdj wspoOlpracy w ramach dziatalnosci
innowacyjne;j.

Razem badania i rozwdj (B+R), transfer technologii oraz wspolpraca w ramach
dziatalnosci innowacyjnej tworza zestaw czynnikow determinujacych innowacyjnos¢. Co wigceej,
transfer technologii oraz wspotpraca w ramach dziatalno$ci innowacyjnej moga by¢ uznane
w pewnym stopniu za substytuty dziatalnosci B+R. Oznacza to, ze prowadzenie dziatalnosci
badawczo-rozwojowej nie zawsze jest niezb¢dne do tego, aby wystapita innowacja. Transfer
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technologii 1 wspotpraca w ramach dziatalnos$ci innowacyjnej moga stanowi¢ mniej kosztowne
opcje pozyskania nowych rozwiagzan technologicznych w stosunku do wtasnej dziatalno$ci
badawczo-rozwojowej firmy.

W artykule wykorzystanie zostana wyniki pierwszej edycji badan monitoringu realizacji
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Podlaskiego w celu analizy zalezno$ci po-migdzy
aktywno$cia przedsigbiorstw w zakresie transferu technologii i wspdlpracy w ramach
dziatalnosci innowacyjnej a wynikami tejze dziatalnosci.

dr Jakub J. Brdulak

Katedra Zarzadzania Innowacjami
Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie

WSPOLPRACA MIEDZY UCZELNIAMI A SEKTOREM PRZEDSIEBIORSTW
NA PRZYKLADZIE WSPOLPRACY MIEDZY FIRMA SCHENKER A SGH

W obecnej Europie istnieje bardzo duza presja wzmacniania konkurencyjnosci
gospodarek w oparciu o wiedzg. Migdzy innymi temu ma shuzy¢ Strategia Lizbonska, ktorej
celem ,jest uczynienie Europy najbardziej dynamicznym 1 konkurencyjnym regionem
gospodarczym na $wiecie, rozwijajacym si¢ szybciej niz Stany Zjednoczone. Strategia opiera si¢
przede wszystkim na zatozeniu, ze gospodarka krajow europejskich wykorzysta do maksimum
innowacyjno$¢ oparta na szeroko zakrojonych badaniach naukowych, zwlaszcza
w nowoczesnych dziedzinach wiedzy, co miato si¢ sta¢ gléwnym motorem rozwoju’’.
Tworzenie innowacyjnych gospodarek wymaga sprawnego transferu wiedzy migdzy: sektorem
przedsiebiorstw (zwanym przemystem przez prof. Jasifiskiego®), sektorem nauki oraz
administracja centralng i terytorialng. Z punktu widzenia budowania konkurencyjnej gospodarki
istotne jest okreslenie ostatecznego beneficjenta modelowych rozwiazan w zakresie transferu
wiedzy. Zdaniem autora, tym beneficjentem powinien by¢ sektor przedsigbiorstw.

Referat przedstawia wzorcowy model wspotpracy pomigdzy firma a uczelnia wyzsza
w sferze dydaktyki na przyktadzie wspotpracy Schenkera i Szkoty Gtéwnej Handlowej. Jest to
wspotpraca typu win-win, gdzie wszystkie strony tej kooperacji odnosza korzysci: firma
Schenker, wyktadowcy oraz studenci SGH-a. W referacie zostal umieszczony réwniez przyktad
Denver University — uczelni umiejscowionej w Stanach Zjednoczonych, w Denver w stanie
Kolorado, ze wzgledu na interesujacy model motywowania pracownikow naukowych do
tworzenia relacji z biznesem. Jest to pewien przyczynek do dalszej dyskus;ji.

Przedstawiony referat ma charakter wstgpny, pokazuje tylko jedna formg wspolpracy
migdzy uczelnia a sektorem przedsigbiorstw. Celem autora jest opisywanie kolejnych
modelowych form wspoétpracy pomiedzy wszystkimi uczestnikami gospodarki.

? http://pl.wikipedia.org/wiki/Strategia_lizbo%C5%84ska, (01.2007).
> AH. Jasinski, Postep technologiczny w okresie transformacji. Polskie doswiadczenia i perspektywy, Komitet
Prognoz ,,Polska 2000 Plus” przy Prezydium PAN, Warszawa 2003, s. 91.
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prof. AE, dr hab. inz. Hanna Mizgajska
mgr inz. Lukasz Wsciubiak

Wydzial Zarzadzania
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu

WYBRANE ASPEKTY DZIALALNOSCI INNOWACYJNEJ
MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW SEKTORA HIGH-TECH

Mate 1 $rednie przedsigbiorstwa dziatajace w obszarach wysokiej technologii odgrywaja
bardzo istotng rol¢ w gospodarkach panstw wysokorozwinigtych, tworzac naturalny tacznik
pomiedzy $wiatem nauki i srodowiskiem biznesu. W Polsce podmioty te stanowia wciaz bardzo
nieliczna grupg. Na podstawie blizszych obserwacji mozna ponadto dostrzec szereg istotnych
roznic w poréwnaniu z ich odpowiednikami dziatajacymi w krajach wysokorozwinigtych
(mniejszy udzial w komercjalizacji wynikow prac naukowych, wykorzystanie technologii
odbiegajacych od najnowszych osiagnie¢ $wiatowej nauki). Ponadto w warunkach polskich
istotnym problemem staje si¢ samo wyodrgbnienie sektora high-tech.

Analiza wybranych przypadkow polskich MSP sektora high-tech pokazuje, ze w wielu
przypadkach dziatalno$¢ tych podmiotow wyraznie odbiega od obrazu znanego z do$wiadczen
panstw wysokorozwinigtych. Nie moze to jednak dziwi¢, biorac pod uwage wieloletnie
zapoznienie technologiczne Polski w stosunku do takich panstw jak np. USA, Wielka Brytania
czy Niemcy. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze nawet te ,,ulomne” firmy wysokotechnologiczne
prezentuja si¢ bardzo pozytywnie na tle wigkszosci polskich MSP branz tradycyjnych (np. pod
wzgledem innowacyjnos$ci, posiadania wlasnego zaplecza B+R oraz wspoétpracy z instytucjami
naukowo-badawczymi).

dr Maciej Zastempowski

Katedra Zarzadzania Przedsiebiorstwem
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaj Kopernika w Toruniu

UKRYTE ZRODEA INNOWACYJNOSCI MIKROPRZEDSIEBIORSTW

W dobie postgpujacej globalizacji 1 nasilajacej si¢ konkurencji na rynku wszystkie
przedsigbiorstwa, takze te najmniejsze, a wigc mikropodmioty, aby sprosta¢ pojawiajacym si¢
wspolczesnie wyzwaniom gospodarczym zmuszone sa do wprowadzania innowacji. Zrédet
innowacyjno$ci przedsigbiorstw upatrywa¢ mozna zaréwno wewnatrz przedsigbiorstwa, jak
1w jego otoczeniu. Przedstawione ponizej rozwazania prezentuja fragment wynikéw badan
empirycznych, ktérych jednym z celow byla proba okre$lenia elementéw wngtrza
przedsigbiorstwa, ktore stanowi¢ moga potencjal innowacyjny mikroprzedsi¢biorstwa. Analiz¢
potencjalu innowacyjnego przeprowadzono z punktu widzenia nastepujacych zasobow:
fizycznych, finansowych, reputacyjnych, organizacyjnych, technologicznych oraz ludzkich
1 intelektualnych. Badane mikroprzedsigbiorstwa wskazaly, iz najsilniej ich zdaniem na budowe
potencjatu innowacyjnego wptywaja zasoby ludzkie i intelektualne. Nieznacznie mniej istotne
okazaly si¢ zasoby reputacyjne oraz organizacyjne. Najmniejszy wplyw cechuje zasoby
technologiczne i1 finansowe. Na podstawie wynikoéw badan mozna stwierdzi¢, iz w procesie
budowania potencjatu innowacyjnego mikroprzedsigbiorstw najwigksza rol¢ odgrywaja zasoby
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ludzkie 1 intelektualne, reputacyjne oraz organizacyjne. Stanowia one cze$S¢ zasobow
niewidzialnych 1 tworza ukryte zrddla innowacyjnosci tej kategorii przedsigbiorstw. Wsrod
najistotniejszych sktadnikow analizowanego potencjatu znalazly si¢: postawa szacunku dla
klienta i jego potrzeb, wiarygodnos¢ przedsigbiorstwa w opinii otoczenia, poziom wyksztalcenia
pracownikow, umiejetnos¢ gromadzenia 1 wykorzystywania wiedzy dla budowania potencjatu
innowacyjnego oraz posiadanie lojalnych klientow. Wyniki te wydaja si¢ potwierdzaé, iz
rozumienie indywidualnych potrzeb 1 preferencji klientow, a nastgpnie oferowanie
zindywidualizowanych produktow i ustug jest jedna z gléwnych zalet i silnych stron, nie tylko
mikro, ale réwniez matych 1 Srednich przedsigbiorstw. Rezultat ten przeczy rowniez czg¢stym
opiniom, iz mikroprzedsigbiorstwa nie potrafia korzysta¢ z nowych osiagnig¢ w zakresie
zarzadzania, np. zarzadza¢ wiedza w przedsigbiorstwie. Badane podmioty nie tylko nia
zarzadzaja, ale i doceniaja jej istotny wptyw na proces tworzenia innowacji.

dr Sebastian Bakalarczyk

Katedra Innowacji i Marketingu
Wydziat Organizacji i Zarzadzania
Politechnika L.6dzka

WYKORZYSTANIE INNOWACJI BANKOWYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWA
W SWIETLE BADAN

Innowacje bankowe, rozumiane jako czynno$ci oferowane przez banki, ktore
wykorzystuja coraz to nowsze formy informatyczne, staja si¢ w ostatnich latach coraz bardziej
powszechnie stosowane przez polskie przedsigbiorstwa. Powszechnym staje si¢ odejscie przez
przedsigbiorstwa od tradycyjnych form kontaktow z bankami. Wykorzystuje si¢ do tego celu
migdzy innymi corporate banking, ktéry zapewnia system optymalny i dostosowany do ich
potrzeb i wymagan. Kontakt z bankiem ogranicza si¢ jedynie do autoryzacji dokonywanych
transakcji. Ze strony bankow wystgpuje takze coraz wigksze zainteresowanie taka forma
czynnos$ci realizowanych przez przedsigbiorstwa. Wynika to przede wszystkim z faktu
ograniczania kosztéw, zarowno przez przedsigbiorstwa, jak i przez banki, przy réwnoczesnym
przeniesieniu wykonywania pracochtonnych czynnosci na pracownikéw przedsigbiorstw, ktorzy
jednoczes$nie odpowiadaja za prawidlowo$s¢ danych wprowadzonych do systemu.
Przeprowadzone badania obrazujac polskie przedsigbiorstwa pozwalaja na sformulowanie
wnioskow, ze juz nie tylko duze i1 bardzo duze firmy korzystaja z corporate banking, ale do tego
grona nalezy wigkszo$¢ $rednich przedsigbiorstw i prawie jedna trzecia matych firm. Nalezy
takze zauwazy¢, ze tendencja taka utrzymuje si¢ od kilku lat i moze z mniejsza sita dyfuzji moze
by¢ obserwowana przez kilka kolejnych.
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mgr Svetlana Gudkova

Katedra Przedsigbiorczosci
Wyzsza Szkota Przedsigbiorczos$ci i Zarzadzania im. L Kozminskiego w Warszawie

WIEDZA A ROZWOJ MALYCH PRZEDSIEBIORSTW

Celem referatu jest przedstawienie roli zasoboéw wiedzy przedsigbiorcy w procesie
powstawania oraz rozwoju jego firmy. Rozwazania oparte sa na analizie materiatu
empirycznego, zebranego w ramach badan nad niematerialnymi uwarunkowaniami rozwoju
mikroprzedsigbiorstw, realizowanych w latach 2004-2006. W referacie przedstawione zostana
podstawowe sposoby gromadzenia wiedzy przez przedsigbiorcéw, charakterystyczne dla
najmniejszych podmiotow gospodarczych. Sa to przede wszystkim: uczenie si¢ na podstawie
wlasnego doswiadczenia oraz spoleczne uczenie si¢, wykorzystujace sie¢ osobistych powiazan
jednostki. Analizie zostana réwniez poddane wybrane mechanizmy wptywu wiedzy
pozyskiwanej przez przedsigbiorcow na rozwdj przedsigbiorstwa, oddziatujace zaréwno
w sposob bezposredni, jak i posredni.
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14.30-16.00 SESJA 11 o
INNOWACJE A KONKURENCYJNOSC

prof. dr hab. Edward Stawasz

Katedra Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowe;j
Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet Lodzki

INNOWACYJNOSC MSP A MOZLIWOSC TWORZENIA NOWYCH MIEJSC PRACY

Prezentowany artykul po$wiecony jest problematyce eksportu oraz zdolno$ci tworzenia
nowych miejsc pracy przez innowacyjne MSP w Polsce w okresie glebokiej transformacji
polskiej gospodarki. Artykul jest proba weryfikacji koncepcji Kirchoffa B.A. (Kirchoff B.A.,
1994) o relacji migdzy innowacyjnoscia i wzrostem firm mierzonej wielko$cia zatrudnienia oraz
obrotow. W artykule analizie poddano takze niektére uwarunkowania dziatalnosci
innowacyjnych MSP, wynikajace z ich otoczenia (kontekst sektorowy, charakterystyki
rynkowe). Przeprowadzone badania 348 innowacyjnych polskich MSP dziatajacych w dwdch
regionach ($laskim i 16dzkim) potwierdzaja hipotez¢ o niezaleznosci miedzy innowacyjnoscia
firm 1 ich zdolnoscia do tworzenia nowych miejsc pracy. Wsérdd badanych firm jedynie 10-15%
stanowily firmy o wysokiej innowacyjno$ci i zarazem o szybkim przyroscie miejsc pracy.
Znacznie wigkszy odsetek stanowilty MSP o wysokiej innowacyjnosci 1 stabo rosnace. Waznym
wyznacznikiem innowacyjnos$ci firm i mozliwos$ci tworzenia nowych miejsc pracy okazaty si¢
orientacja rozwojowa firm, warunki rynkowe 1 sektorowe, trudnosci z zarzadzaniem firma (brak
doswiadczenia, trudno$ci ze zgromadzeniem wystarczajacego kapitatu zalozycielskiego),
lokalizacja firm, a w tym kontek$cie problem publicznych programéw wspierania
iinfrastruktury biznesowej. W artykule opisano takze zalezno$¢ migdzy eksportem,
a innowacyjnoscia firm 1 ich zdolno$cia do tworzenia nowych miejsc pracy.

mgr Maria Kola

Katedra Inwestycji i Nieruchomosci
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

FINANSOWANIE INNOWACJI ZE SRODKOW POMOCOWYCH UNII
EUROPEJSKIEJ A KONKURENCYJNOSC MSP

Polska zamierza znalez¢ si¢ w gronie krajow przodujacych gospodarczo na $wiecie.
Swiadczy o tym jej cztonkostwo w Unii Europejskiej (UE) i zwiazana z tym koniecznosé
realizacji zalozen strategii lizbonskiej majacej uczyni¢ z tego ugrupowania najdynamiczniej
rozwijajaca si¢ i najbardziej konkurencyjna gospodarke na $wiecie. Jednym z filaréw strategii
lizbonskiej jest sektor przedsigbiorstw okreslanych mianem matych i $rednich (MSP), w ktorych
upatruje si¢ zrodet przedsigbiorczosci i innowacyjnosci, i ktéremu przypisuje si¢ najwigksze
mozliwo$ci w zakresie kreowania nowych warto§ciowych miejsc pracy.

Poziom innowacyjnosci MSP w Polsce jest znacznie nizszy od poziomu innowacyjnosci
MSP w Europie Zachodniej, co przektada si¢ na ich mniejsza konkurencyjnos¢. Jest on rowniez
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niewystarczajacy dla realizacji celow strategii lizbonskiej. Jedna z przyczyn takiego stanu rzeczy
jest niedostatek kapitatlu na finansowanie projektow polegajacych na kreowaniu i wdrazaniu
w MSP innowacji. Dla czg$ci przedsigbiorstw mozliwos¢ pokonania tej bariery pojawita si¢ wraz
z udostgpnieniem Polsce funduszy pomocowych UE.

W latach 2007-2013 moze napltyna¢ do Polski 67,3 mld euro unijnej pomocy z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdjnosci. MSP realizujace inwestycje polegajace na wdrazaniu
innowacji beda jednym z jej odbiorcow. Cele programoéw pomocowych, ktérych beneficjentami
beda mogly by¢ MSP, sa niewatpliwie stuszne w konteks$cie zapiséw strategii lizbonskie;.
Przewiduja bowiem poprawe warunkéw funkcjonowania przedsigbiorstw, czyli poprawe
czynnikdw wplywajacych na konkurencyjno$¢ MSP posrednio. Zakladaja rowniez wzmocnienie
potencjatu konkurencyjnosci MSP dzigki realizacji inwestycji stuzacych rozwijaniu ich
innowacyjnosci.

W referacie przedstawione zostana mozliwosci poprawy konkurencyjnosci MSP w Polsce
dzigki $rodkom unijnym przeznaczonym na rozwoj ich innowacyjno$ci w latach 2007-2013.
Zasygnalizowany zostanie rOwniez problem stopnia wykorzystania tych srodkow w konteks$cie
wyrazanych przez MSP potrzeb inwestycyjnych.

dr Przemystaw Pomykalski

Katedra Innowacji i Marketingu
Wydziat Organizacji i Zarzadzania
Politechnika L.6dzka

ZMIANY W FINANSOWANIU DZIALALNOSCI B+R W PRZEDSIEBIORSTWACH

Zmienia si¢ podej$cie zarzadzajacych oraz inwestoréw oraz rola panstwa w zakresie
finansowania dziatalno$ci B+R w przedsigbiorstwach. Gromadzone w USA 1 Europie dane
dotyczace wydatkéw zwiazanych z dzialalnoscia B+R przedsigbiorstw wskazuja na znaczace
zmiany zachodzace w tym obszarze w ostatnich latach. Bazujac na zmianach w strukturze
wydatkéw autor podejmuje probe okreslenia kierunku zmian ich przyczyn oraz potencjalnych
konsekwencji w obszarze innowacji i konkurencyjnosci.

dr inz. Jerzy Szkutnik

Instytut Elektroenergetyki
Politechnika Czg¢stochowska

INNOWACYJINOSC W TWORZENIU PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ
PRZEDSIEBIORSTWA DYSTRYBUCJITI ENERGII ELEKTRYCZNEJ

W referacie zostanie przedstawiona koncepcja odnoszaca si¢ do dystrybucji energii
elektrycznej, ktora stawia sobie jako gléwny cel w zmierzajacej do minimalizacji kosztow
rozdziatu energii elektrycznej. Zostana uwzglednione aspekty techniczne, a wigc nowe rodzaje
urzadzen energetycznych, jak i1 proces zarzadzania dystrybucja energii elektrycznej, zwlaszcza
z wykorzystaniem nowoczesnych programéw komputerowych do oceny pracy sieci, jako
podstawowego elementu infrastruktury. Zostanie przedstawione przykladowe rozwiazanie
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zarzadzanie sprawnoscia sieci w oparciu o pakiet programu KONSORCJUM, ktora odnosi sig do
grupy energetycznej ztozonej z kilku dawnych samodzielnych przedsigbiorstw dystrybucyjnych.
Ze wzgledu na aktualna strukture, mamy do czynienia z trojpoziomowym procesem zarzadzania
— poziom centrali Grupy Energetycznej, poziom Oddzialéw oraz poziom najmniejszych
jednostek w dystrybucji energii elektrycznej — Rejonow. Poprzez kompleksowa oceng
sprawnos$ci przedsigbiorstwo takie stwarza przestanki do budowy przewagi konkurencyjnej4.
Zostana takze przeanalizowane uwarunkowanie wewngtrzne i zewngtrzne niezbedne przy
opracowywaniu ostatecznych rozwiazan modeli zarzadczych.

dr Aneta Szostek

Katedra Inwestycji 1 Nieruchomosci
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

RESTRUKTURYZACJA W BUDOWANIU PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ

Wspoélczesnie polskie przedsigbiorstwa funkcjonuja w zlozonej rzeczywistosci
gospodarczej, uksztaltowanej przez stale zachodzace procesy globalizacji 1 internacjonalizacji.
Przedsigbiorstwa te zmuszone sa do permanentnego dokonywania zmian, ktore prowadzi¢ maja
do zwigkszenia ich efektywnosci oraz sprostania nowym wyzwaniom walki konkurencyjne;.
Zatem polskie przedsigbiorstwa, ktora podejmuja wyzwanie funkcjonowania w warunkach
nowego krajobrazu konkurencyjnego, decyduja si¢ na permanentne realizowanie procesOw
restrukturyzacyjnych w celu dostosowan rozwojowych do dziatalnosci w tych nowych
warunkach.

Artykul skupia rozwazania na temat uwarunkowan przeprowadzanych przez polskie
przedsigbiorstwa procesow restrukturyzacyjnych. Jest tez proba syntezy wnioskdw plynacych
z nielicznych badan w tym zakresie oraz proba oceny efektow tych procesow.

dr Magdalena Rosinska

Katedra Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych
Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny
Uniwersytet Lodzki

KAPITAL LUDZKI PODSTAWA BUDOWANIA PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ
WSPOLCZESNYCH PRZEDSIEBIORSTW

Wspotczesna gospodarka powszechnie juz zyskala miano ,,gospodarki opartej na
wiedzy”, a zatem ze swej istoty gospodarki, w ktorej znaczenie kapitatu intelektualnego jest
ogromne i1 wciaz wzrasta. Kapitat ludzki staje si¢ podstawowym zrodtem budowania przewagi
konkurencyjnej, gdyz pozostate sktadniki majatku przedsigbiorstwa jako mierzalne, daja si¢
fatwiej standaryzowaé i poroéwnywac. To ludzie stanowia, zatem wspolczes$nie najistotniejszy

* I. Szkutnik, J. Horak, A. Gawlak, Koncepcja zarzadzania sprawnosciq sieci w dystrybucji energii elektrycznej, 111
Konferencja Naukowo-Techniczna, Straty Energii Elektrycznej, 20-21 pazdziernika 2005 roku, s.169-174.
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zasoOb strategiczny organizacji 1 decyduja o jej przewadze nad konkurencja. Konsekwencja
przejscia gospodarki §wiatowej od przemystowo-handlowej do informatyczno-ustugowej wydaje
si¢ by¢ dewaluacja tradycyjnego podejscia zasobowego na rzecz myslenia strategicznego,
nakazujacego dlugookresowe spojrzenie prorozwojowe.

W warunkach globalnych kapitat ludzki organizacji, dzigki swojej kreatywnos$ci
1 zdolno$ciom do dostrzegania szans ptynacych z otoczenia pozwala czgsto nawet malym
podmiotom zyska¢ sukces rynkowy. Dzieje si¢ tak zwykle za sprawa witaczenia owego podmiotu
w struktury sieci biznesowej, w ktorej oferujac swoje unikatowe kompetencje otrzymuja one
w zamian wsparcie kapitatowe i1 organizacyjne. W ten sposob tworzy si¢ struktura powigzan
globalnych, wewnatrz ktérej nastgpuje szybki przeptyw wiedzy i informacji, pozwalajacy na
uzyskiwanie przewagi konkurencyjnej organizacji jako catosci.

Dostrzeganie kapitalnego znaczenia kapitalu ludzkiego w budowaniu potencjatu
konkurencyjnego mozemy obserwowac analizujac przeptywy kapitalu wielkich korporacji
zwigzane z dzialalno$cia badawczo-rozwojowa. Analiza ta wskazuje, bowiem na
internacjonalizacj¢ prac badawczo-rozwojowych we wspolczesnej gospodarce. To wilasnie
poprzez umigdzynarodowienie sfery badan i rozwoju (B+R) wspodlczesne przedsigbiorstwa
dokonuja ekspansji, takze na obszar krajow rozwijajacych si¢. Czynnikiem, ktory przyczynia si¢
do wyraznego wzrostu internacjonalizacji badan i rozwoju (B+R) jest poszukiwanie dostgpu do
baz utalentowanych, kreatywnych i odpowiednio zmotywowanych pracownikoéw. Ta nowa
tendencja w ukierunkowaniu §wiatowych strumieni inwestycyjnych jest konsekwencja zmian
w wartosciowaniu motywow inwestycyjnych oraz zasad oceny miejsc lokalizacji inwestycji.
Potwierdza wzrost znaczenia czynnikow migkkich lokalizacji inwestycji, w tym zwiazanych
z rozwojem kapitatu ludzkiego.

W celu omowienia znaczenia kapitalu ludzkiego dla rozwoju wspdtczesnych
przedsigbiorstw, w opracowaniu podjeto, zatem probg przedstawienia istoty kapitatu ludzkiego
jako strategicznego zasobu przedsigbiorstwa. Podkreslono rolg kapitalu ludzkiego w dobie
liberalizacji 1 globalizacji gospodarki §wiatowej w budowaniu potencjatu konkurencyjnosci w
gospodarce opartej na wiedzy. Jako form¢ egzemplifikacji wskazanych tendencji wykorzystano
analiz¢ motywow 1 uwarunkowan inwestycji w dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa,
dokonywanych przez korporacje transnarodowe, zajmujace czotowe pozycje we wspolczesnej
gospodarce.
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16.30-18.00 SESJA 1V
INNOWACJE W GOSPODARCE POLSKI

dr Lechoslaw Cichowski

Zaktad Integracji Europejskiej 1 Prawa Gospodarczego
Instytut Inzynierii Zarzadzania

Wydziat Informatyki i Zarzadzania

Politechnika Poznanska

SZANSE 1 ZAGROZENIA ROZWOJU INNOWACJI W GOSPODARCE POLSKI

Niska ocena innowacyjnosci polskiej gospodarki, jej dotychczasowej kondycji
innowacyjnej jest do§¢ powszechna. Poniewaz Europa rowniez nie jest liderem w rankingach
innowacyjnosci, tym powazniejsze jest wyzwanie stojace przed nasza gospodarka. Sprostanie
temu wyzwaniu wymaga uwaznej analizy i systematycznego dziatania na rzecz wykorzystania
szans stojacych przed polska gospodarka i rozpoznawania a takze radzenia sobie z zagrozeniami.

Szanse to migdzy innymi:

— ograniczone co do liczby i zakresu, ale pozytywne wlasne do§wiadczenia implementacyjne,

— dostateczna podaz inwencji, wynalazkow jako potencjalnych przedsigwzi¢¢ innowacyjnych,

—rosnacy dostgp do europejskich doswiadczen i zrodet finansowania,

— dzialajaca od niedawna, coraz bardziej zroznicowana infrastruktura innowacyjnosci.

Zagrozenia to przede wszystkim:

— niezrozumienie 1 niedocenianie istoty, specyfiki innowacji,

—nadmierne sformalizowanie procedur 1 procesd6w wspomagania innowacji (w Polsce
i w Europie),

— niedojrzatos¢ polskiej wersji gospodarki rynkowe;,

— stabosci systemu edukacyjnego.

dr inz. Dariusz Dabrowski

Katedra Marketingu
Wydziat Zarzadzania i Ekonomii
Politechnika Gdanska

ANTECEDENCJE EFEKTOW DZIALALNOSCI INNOWACYJNEJ
DZIALOW KRAJOWEGO PRZEMYSLU

Wedlug metodologii Oslo, podstawowym miernikiem efektow dziatalno$ci innowacyjnej
jest udzial wartosci sprzedazy wyrobéw nowych i zmodernizowanych, wprowadzonych na rynek
w ostatnich trzech latach, w wartosci sprzedazy ogélem w danym roku (krocej, na potrzeby tego
referatu, okre$lany jako efekty innowacji). Wskaznik ten wykazuje duze zréznicowanie ze
wzgledu na dziaty krajowego przemystu, na przyktad wspoétczynnik zmiennos$ci tego wskaznika
wyniost 63,3 procenta w latach 2000-2004, zatem efekty innowacji dziatow przemystu roznity
si¢ znacznie w tym okresie. W zwiazku z tym przyjeto, ze celem referatu jest okreslenie
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antecedencji (innymi stlowy okolicznosci poprzedzajacych) efektow dziatalno$ci innowacyjne;j
dzialéw krajowego przemyshu.

Realizacja celu referatu oparta jest na danych GUS gromadzonych w zakresie rocznych
badan dziatalno$ci innowacyjnej. Jako jednostke¢ analizy przyjeto dziat przemystu wedhug
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci — reprezentujacy okreslony rodzaj dziatalnosci — gdyz takie
dane dostgpne sa w opracowaniach GUS. Przyjeto hipotezg, ze zard6wno intensywnos$¢
innowacji, jak 1 poziom techniki dziatow przemystu stanowia istotne antecedencje efektow
dziatalno$ci innowacyjnej tych dzialdow. Aby t¢ hipotezg sprawdzi¢, kazdemu dziatowi
przemystu zostat przypisany okreslony poziom techniki, co jest pewnym uproszczeniem —
koniecznym ze wzglgdu na dostgpne dane — gdyz w przypadku dwoch dziatow, niektdre ich
grupy przemystowe kwalifikowane sa na poziomie techniki o stopien wyzszym lub nizszym.
Z kolei, intensywno$¢ innowacji poszczegolnych dziatéw wyznaczono jako stosunek naktadow
na dzialalno$¢ innowacyjna do warto$ci sprzedazy tych dziatow. Efekty dzialalnosci
innowacyjnej, okreslono na podstawie wyzej przedstawionego udzialu sprzedazy wyrobdw
nowych 1 zmodernizowanych w sprzedazy ogdétem. Na podstawie danych z lat 2000-2004,
stwierdzono, ze wystgpuja zwiazki korelacyjne zar6wno pomig¢dzy poziomem techniki, jak
1 intensywno$cia innowacji a efektami dziatalno$ci innowacyjnej, na umiarkowanym poziomie
(odpowiednie wspotczynniki korelacji wynosza okoto 0,5). Swiadczy to o tym, ze intensywno$é
innowacji oraz poziom techniki stanowia, w pewnym stopniu, antecedencje efektow dziatalnosci
innowacyjnej dziatéw przemystowych.

dr Anna Klopotek

Katedra Zarzadzania Innowacjami
Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie

FINANSOWANIE DZIALALNOSCI INNOWACYJNEJ PRZEDSIEBIORSTW
Z. ZEWNETRZNYCH ZRODEL KAPITALOW WLASNYCH

Dziatalno$¢ innowacyjna warunkuje przetrwanie na rynku i rozwoj przedsigbiorstw
w dhugim okresie. Jednakze innowacyjnos¢ polskiego przemystu jest wyjatkowo niska. Raport
KE z 12 stycznia 2006 roku zakwalifikowat Polsk¢ do najmniej innowacyjnych panstw Starego
Kontynentu’. Gtéwnym czynnikiem wplywajacym na tak niska innowacyjno$é przedsigbiorstw
w Polsce, sa problemy z pozyskaniem $rodkéw finansowych. Wielu przedsigbiorcom niezwykle
trudno jest sfinansowaé projekty o charakterze innowacyjnym, bo brakuje im pienigdzy.
W ostatnich latach coraz wigcej] moéwi si¢ o rynku private eguity/venture capital (PE/VC)
io0aniolach biznesu. W referacie przedstawiono mozliwosci korzystania z kapitatow
oferowanych przez ten segment rynku finansowego. Fundusze PE/VC, czy anioly biznesu
inwestuja w przedsigbiorstwa, ktére z reguly nie mialyby szans na pozyskanie s$rodkow
finansowych metodami tradycyjnymi, np. kredyt bankowy. Praktycznie kazdy dobry projekt
innowacyjny ma szans¢ na finansowanie z funduszy PE/VC, czy z kapitalu aniotow biznesu.
Wazne jest, ze Srodki z funduszy PE/VC, aniolow biznesu, podwyzszaja kapitaly wlasne
przedsigbiorstwa, a nie stanowia jego dtugu. Poprawia to kondycj¢ finansowa przedsigbiorstwa
1jego funkcjonowanie, gdyz inwestorzy Ci, oprocz kapitalu wnosza wiedzg, doswiadczenie,

Shttp://www.naukawpolsce.pap.pl/nauka/index.jsp?place=Lead02&news_cat id=135&news_id=8840&layout=6&fo
rum_id=2979&page=text
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wiasne kontakty. Taka wspotpraca daje pozytywne efekty, poniewaz wszyscy zainteresowani sa
powodzeniem realizowanego projektu.

W celu wsparcia funduszy PE/VC, Rzad utworzyt Krajowy Fundusz kapitatowy (KFK)®,
ktory funkcjonuje jako fundusz funduszy PE/VC. Misja KFK jest: ,ograniczenie tzw. luki
kapitatlowej poprzez wspieranie finansowe funduszy kapitatowych PE/VC, inwestujacych
W rozwojowe oraz innowacyjne male i $rednie przedsigbiorstwa”’. Niestety opieszato$é
urzednikow spowodowata, ze mimo, iz KFK utworzony zostal 1 lipca 2005 r., to do chwili
obecnej nie uruchomiono $rodkow z tego funduszu, poniewaz nie ma rozporzadzen
wykonawczych do ustawy o KFK. Tres¢ projektu rozporzadzenia w sprawie udzielania wsparcia
finansowego przez KFK zostata przestana do Komisji Europejskiej, ktora weryfikuje zgodnosé
programu z przepisami wspélnotowymi®.

Szansa dla przedsigbiorstw w Polsce moze by¢ aktywnie dziatajacy rynek private equity,
venture capital 1 anioty biznesu. Nie bez znaczenia moze by¢ rola rzadu poprzez aktywne
dziatanie Krajowego Funduszu Kapitalowego.

mgr Karolina Sadowska

Katedra Integracji Europejskiej 1 Studiow Regionalnych
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

WYBRANE INSTRUMENTY WSPARCIA INNOWACYJNOSCI POLSKICH
PRZEDSIEBIORSTW W LATACH 2007-2013

Wspieranie innowacyjnosci, na ktére zwraca si¢ szczegdlna uwage od momentu
sformutowania Strategii Lizbonskiej, bedace jednoczesnie jednym z trzech glownych
priorytetow unijnej polityki spojnosci na lata 2007-2013, znajduje swoje silne odzwierciedlenie
roOwniez na gruncie polskim. Jest to o tyle uzasadnione, o ile innowacyjno$¢ polskiej gospodarki
1 polskich przedsigbiorstw jakkolwiek by jej nie mierzy¢ pozostaje w dalszym ciagu bardzo
niska, plasujac nas na jednym z ostatnich miejsc wsrod cztonkéw Unii Europejskiej. Nawet
w porownaniu z krajami, ktore wstgpowaty do Wspoélnoty razem z Polska, innowacyjno$¢ naszej
gospodarki wypada bardzo stabo. Dlatego tez ktadzie si¢ obecnie w Polsce szczegdlny nacisk na
dziatania, ktore w zamierzeniu doprowadzi¢ maja do zasadniczej poprawy w tym zakresie.

Niniejszy artykut jest proba prezentacji niektoérych sposrod tego typu inicjatyw —
poczawszy od juz funkcjonujacych, takich jednak ktéore beda kontynuowane,
a najprawdopodobniej w dalszym ciagu rozwijane w przyszioSci (w postaci dzialan
realizowanych przez instytucje zajmujace si¢ wspieraniem 1 upowszechnianiem innowacji tj.
Krajowa Sie¢ Innowacji i Polskie Platformy Technologiczne czy specjalistycznych instrumentéw
finansowych przeznaczonych na ich wprowadzanie tj. kredyt technologiczny i pozyczka na
innowacje), po zupetie nowe dziatania planowane dopiero na okres 2007-2013.

W dokonanym przegladzie duzy nacisk potozony zostanie na rolg, jaka w podnoszeniu
innowacyjno$ci polskiej gospodarki odegra¢ moga przyznane nam $rodki unijnych funduszy
pomocowych w ramach wspolnotowej polityki regionalnej/polityki spojnosci. Zaktada¢ mozna,
ze szczegllnie w przysztym, rozpoczynajacym si¢ w 2007 r., okresie programowania (2007-

6 Ustawa z dnia 4 marca 2005 r. o Krajowym Funduszu Kapitatowym (Dz.U. Nr 57 poz. 491).
7 http://www kfk.org.pl/?page=Structure&id=7
8 http://www .kfk.org.pl/?page=Structure&id=27&nid=1
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2013), w ktorym jeden z przygotowanych przez Polske krajowych programéw operacyjnych
z budzetem na poziomie ok. 7 mld euro w cato$ci poswigcony zostanie budowaniu i umacnianiu
innowacyjnosci polskiej gospodarki, znaczenie uzyskanego przez nas wsparcia unijnego moze
okaza¢ si¢ szczegoélnie istotne przyczyniajac si¢ tym samym do osiagnigcia jednego z celow
sformutowanych w Narodowej Strategii Spojnosci. Celem tym jest znalezienie si¢ Polski
w grupie panstw o $rednim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego skutecznie budujacych
konkurencyjna gospodarke oparta na wiedzy oraz uczestniczenie w wigkszym stopniu
w tworzeniu §wiatowej wartosci dodane;.

dr Ewelina Wisniewska

Katedra Zarzadzania Finansami
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

PRIVATE EQUITY I VENTURE CAPITAL JAKO ZRODEA FINANSOWANIA
PRZEDSIEWZIEC INNOWACYJNYCH W POLSCE

Dokonujaca si¢ transformacja polskiej gospodarki umozliwila pojawienie si¢ wielu
kategorii podmiotow majacych za zadanie finansowanie procesow inwestycyjnych. Do
kluczowych podmiotow majacych za zadanie dostarczenie kapitalu dla przedsigwzige
innowacyjnych naleza fundusze private equity 1 venture capital. Wymienione fundusze inwestuja
kapitatl poza publicznym rynkiem kapitalowym, w spotki ktére nie sa notowane na gietdach.
Fundusze te nie tylko zasilaja przedsigwzigcia w zewngtrzne zrodita finansowania 1 dziela
ryzyko, ale takze wspomagaja je swoja profesjonalna wiedza. Pojawienie si¢ tego typu funduszy
stanowi atrakcyjna ofert¢ wspomagania rozwoju przedsigwzi¢¢ innowacyjnych. W referacie
zdefiniowano kategori¢ funduszy private equity i venture capital 1 przeanalizowano zaréwno
mozliwosci oferowane przez kapitaty podwyzszonego jak tez bariery ich rozwoju w Polsce. Od
poczatku lat 90. firmy private equity zainwestowaly w polskie spotki 1,2 mld euro. Zrealizowaty
ponad trzysta inwestycji, czego efektem byto w wielu przypadkach pomnozenie wartosci spotek.
Do takich przyktadow mozna zaliczy¢ migdzy innymi: Lukas Bank, Computerland, Polfa Kutno,
Euronet czy tez Eldorado. W Polsce dziata juz kilkadziesiat funduszy private equity/venture
capital o tacznej warto$ci okoto miliarda euro. Maja one olbrzymi wplyw na rozwdj
przedsigwzi¢¢ innowacyjnych. Wedlug raportu European Private Equity i Venture Capital
Association pochodzacego z listopada 2006 roku, obrazujacego stan sektora private equity w
Europie $rodkowo-wschodniej, warto$§¢ inwestycji PE/VR w tym regionie wyniosta
508 milionow euro w 2005 roku. Biorac pod uwage poziom inwestycji funduszy mozna
stwierdzi¢, ze w roku 2005 firmy zainwestowaly w Polsce 107,8 min euro. Rynek PE/VC
w Polsce jest jednym z najstabiej rozwinig¢tych w Europie. W stosunku do PKB, 107 mln euro to
bardzo mato. Wskaznik wielkos$ci inwestycji private equity w stosunku do PKB w Polsce
wyniost w 2005 1 - 0,045%, w Europie Srodkowo-Wschodniej - 0,07%, a w catej Europie ponad
0,3%. Wartos$¢ inwestycji w poréwnaniu do wielkosci gospodarki jest u nas duzo mniejsza niz
w Czechach czy na Wegrzech. Sektor private equity posiada w Polsce duzy potencjal wzrostu.
Problemem w rozwoju rynku private equity sa uregulowania prawne, ktoére uniemozliwiaja
inwestowanie na rynku przez fundusze emerytalne. Niedostateczna wiedza przedsigbiorcow na
temat funduszy PE/VE powoduje, ze kapitaty te kojarzone sa czgsto z bardzo wysokim ryzykiem
w poréwnaniu do mozliwosci osiagnigcia potencjalnego zysku. Najnowsze badania

-31-



Konferencja naukowa ,Dziatalno$é innowacyjna przedsiebiorstw w warunkach globalnych”
Torun, WNEiZ UMK, 19-20 kwietnia 2007

przeprowadzone przez EVCA dowodza, ze fundusze kapitatu ryzyka sa jednymi z gléwnych
dostarczycieli nowych miejsc pracy w Europie. Pokonanie istniejacych barier z pewnoscia
wptynie na dostep do tych zrodetl finansowania polskich innowacyjnych przedsigbiorstw, a takze
przyczyni si¢ do wzrostu zatrudnienia w Polsce.

mgr Pawel Szameta

Katedra Zarzadzania Finansami
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

FUNDUSZE SEED CAPITAL STYMULATOREM ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTW
INNOWACYJNYCH

Na wstepie referatu zawarto krotkie wprowadzenie co do terminologii innowacji oraz
innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw. Wskazano jednocze$nie na podstawowe bariery
w zakresie dzialalno$ci innowacyjnej mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce.
Nastgpnie przybliza si¢ instytucj¢ funduszu typu seed capital, jako cze$ci rynku private equity
(PE). Omoéwiono, czym sa fundusze typu seed capital, a przede wszystkim, w jakim celu sa
tworzone. Wskazuje si¢ na podstawowy cel powotywania funduszy typu seed capital,
tj. stymulowanie innowacyjnych przedsigwzi¢g¢ mikro, matych i1 $rednich przedsigbiorstw,
bedacych na wczesnym etapie rozwoju. Prezentuje si¢ przyktady funduszy typu seed capital
funkcjonujacych na §wiecie oraz stan rozwoju tego segmentu rynku w Polsce. W dalszej czg$ci
przedstawia si¢ takze uwarunkowania prawne i finansowe tworzenia funduszu seed capital
w Polsce. Referat zakonczony jest zbiorem wnioskow, co do perspektyw rozwoju rynku
funduszy seed capital w Polsce oraz jego ewentualnego wptywu na poprawe innowacyjnosci
1 konkurencyjnosci przedsigbiorstw.
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DZIEN 2
10.00-12.00 SESJA 1
GLOBALNE UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI
INNOWACYJNEJ

prof. dr hab. Andrzej H. Jasinski

Zaktad Innowacji i Logistyki
Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet Warszawski

NARODOWY SYSTEM INNOWACJI W POLSCE WOBEC WYZWAN
INTEGRACYJNYCH

Jednym z obszar6w integrowania si¢ polskiej gospodarki z Unig Europejska (UE) jest

integracja w sferze nauki i techniki. Stad wynikaja trzy gtowne cele referatu:

1.

W

1 q !

o0

analiza podstawowych odmiennosci w sferze nauki i techniki w Polsce w stosunku do
»starych” krajow cztonkowskich Unii,
identyfikacja gtéwnych wyzwan w zakresie integracji nauki i techniki,
sformutowanie rekomendacji pod adresem polityki panstwa.
Referat bedzie sktadac si¢ z nastepujacych czesci:

. Istota problemu integracji w sferze nauki i techniki

m.in. idea Europejskiego Obszaru Badan i1 Innowacji (z ang. ERIA).

. Szczypta metodologii, w tym:

pojecie narodowego systemu innowacji (NSI)
model sceny innowacji.

. Jak innowacje w Europie Srodkowo-Wschodniej sa postrzegane przez badaczy zachodnich?

przeglad pogladow takich autoréow, jak: D. Dyker, Ch. Freeman, S. Radosevic,
N. von Tunzelmann.

. Jaki jest obecnie ogdlny stan spraw?

m.in. pozycja innowacyjna Polski w UE.

. Dziedzictwo przeszto$ci, w tym:

gltowne odmiennosci systemu nauki i techniki w Polsce w stosunku do ,,starych” krajow
cztonkowskich Unii,
analiza SWOT narodowego systemu innowacji w Polsce.

. Wyzwania integracyjne pod adresem narodowego systemu innowacji, w tym:

integracja wewngetrzna i zewnetrzna,
integracja wielo-poziomowa,
glowne wyzwania i1 sposoby integracji.

. Rekomendacje pod adresem polityki panstwa

m.in. integracja polityki naukowo-technicznej poprzez 6K.

. Wnioski koncowe.
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prof. UWM, dr hab. Malgorzata Juchniewicz

Katedra Ekonomiki Przedsicbiorstw
Wydzial Nauk Ekonomicznych
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

POWIAZANIA PRZEDSIEBIORSTW Z INNYMI PODMIOTAMI
W PROCESIE INNOWACYJNYM’®

W dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw coraz czgs$ciej mozna zaobserwowac
zjawisko wspoldziatania kilku podmiotéw (np. instytucji badawczych, naukowych, innych
przedsigbiorstw, itp), ktore wykorzystujac posiadane zasoby 1 umiejetnosci, angazuja je
w procesy tworzenia nowych przedsigwzig¢. Potrzeba wspoldziatania, przybierajaca czasami
wrecz posta¢ konieczno$ci, wynika na ogdt z niewystarczajacych zasobow pojedynczych
podmiotéw, co zasadniczo ogranicza lub uniemozliwia prowadzenie przez nie dzialan
innowacyjnych. Jednak, jak wynika z badan GUS, zjawisko wspoétdziatania nie jest powszechne
wsrod przedsigbiorstw w Polsce. Dotyczy to takze firm funkcjonujacych w wojewodztwie
warminsko-mazurskim. Z badan wlasnych wynika bowiem, ze sposréd 321 ankietowanych
podmiotéw niespetna 28% zadeklarowato, ze taka wspotpracg podejmowato. Zdecydowana
wigkszo$¢ nie byta sktonna do kooperacji 1 tworzac innowacje robila to wylacznie we wlasnym
zakresie. Wsrod tych, ktorzy posiadali do§wiadczenie we wspoldziataniu, mozna dostrzec
zwiazek wielkoSci przedsigbiorstw (mierzonej liczba pracujacych) ze sklonnoscia do
utrzymywania kooperacyjnych stosunkdéw z innymi podmiotami — im wigksze tym ta sklonno$¢
byla wigksza. Z oceny partnerow wspoéidziatania przez badane przedsigbiorstwa wynika, ze
zasadnicze znaczenie w realizacji procesdw innowacyjnych miala wspolpraca z klientami,
natomiast praktycznie zadnego — wspodldzialanie z podmiotami prowadzacymi dzialalnos¢
badawczo-rozwojowa 1 doradcza. Oczekiwania ankietowanych w zakresie dziatan utatwiajacych
nawiazywanie i rozwdj wspotpracy, ktére stwarzalyby szanse na wzrost ich innowacyjnosci, to
przede wszystkim tworzenie programow wspierajacych rozwoj technologiczny na poziomie
gmin czy regiondow.

mgr Karolina Dlugolecka

Katedra Inwestycji i Nieruchomosci
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

BEZPOSREDNIE INWESTYCJE ZAGRANICZNE I ALIANSE STRATEGICZNE
JAKO ZRODLO INNOWACYJNOSCI PRZEDSIEBIORSTW W WARUNKACH
GOSPODARKI GLOBALNEJ

Szczegblne miejsce wsrdd czynnikow warunkujacych konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw
zajmuja innowacje. Decyduja one nie tylko o tempie i kierunku rozwoju gospodarki, ale takze
W znacznym stopniu  wyznaczaja formy 1 struktur¢ migdzynarodowej wspoOlpracy
przedsigbiorstw.

? Opracowanie przygotowane w ramach projektu wlasnego samorzadu wojewoddztwa warminsko-mazurskiego,

nr ewidencyjny 2/2.28/11/2.6/00001, pt. Badanie przedsiebiorstw Warmii i Mazur w zakresie konkurencyjnosci

i innowacyjnosci, wspoétfinansowanego przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Swiatowe tendencje globalizacji powoduja, ze wspdlczesna arena konkurencji
przedsigbiorstw ulega ciaglym zmianom. Gléwna przyczyna tego stanu rzeczy jest fakt, ze cykle
zycia produktéw znacznie si¢ skrocilty, jednoczesnie konsumenci, czy szerzej — klienci, staja si¢
coraz to bardziej zréznicowani pod wzglgdem swoich oczekiwan i pragnien zwiazanych
z zaspokajaniem ich potrzeb. Taki stan rzeczy wymaga od podmiotow gospodarczych procesow
dostosowawczych  poprzez migdzy innymi podnoszenie poziomu innowacyjnosci.
Umigdzynarodowienie przedsigbiorstwa moze odgrywac istotng rolg w tym wzgledzie.

Przedmiotem zainteresowania autorki w niniejszym artykule bgda przeptywy kapitatowe
w formie bezposrednich inwestycji zagranicznych oraz alianse strategiczne, ktore sa jednym
z czynnikow ksztattujacych innowacyjno$¢. Artykut stanowi probe przyblizenia zwiazku
pomiedzy bezposrednimi inwestycjami zagranicznymi, aliansami strategicznymi a ich wptywem
na rozwdj innowacyjnosci przedsigbiorstw. Znaczenie wyzej wymienionych form
umigdzynarodowienia przedsigbiorstva w kreowaniu innowacyjnosci wydaje si¢ by¢ odmienne
w zaleznos$ci migdzy innymi od wielkosci przedsigbiorstwa, sektora jego dziatalnosci, stopnia
umigdzynarodowienia, formy realizacji inwestycji zagranicznej oraz kraju pochodzenia
przedsigbiorstwa.

mgr Aleksandra B. Prachowska

Instytut Studiow Migdzynarodowych
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie

ZNACZENIE BEZPOSREDNICH INWESTYCJI ZAGRANICZNYCH DLA
TRANSFERU TECHNOLOGII DO POLSKI NA TLE ROSNACEJ KONKURENCJI ZE
STRONY NOWYCH CZELONKOW UNII EUROPEJSKIEJ

Przedmiotem referatu jest przedstawienie gléwnych tendencji transferu technologii
do Polski w $wietle wspotczesnie zachodzacych zmian w Unii Europejskiej. Celem autora
referatu  jest udowodnienie tezy, iz transfer najnowszych technologii, gtéwnie
w formie bezposrednich inwestycji zagranicznych (BIZ), w coraz wigkszej mierze bedzie
ukierunkowany na nowe kraje cztonkowskie UE tj. Rumunig¢ i Bulgarig.

Referat zostat podzielony na dwie zasadnicze czgs$ci. Pierwsza czg¢s¢ koncentruje
si¢ na teoretycznych aspektach transferu technologii. Przedstawiona zostala definicja zjawiska
oraz formy wystepowania, ze szczegdlnym uwzglednieniem najbardziej efektywnej tj. BIZ.
Wskazano takze na efekty transferu technologii skorelowanego z BIZ dla gospodarki kraju
przyjmujacego.

Czg$¢ druga poswigcona zostala analizie atrakcyjnosci Polski na tle konkurencji
ze strony nowych cztonkéw Unii Europejskiej — Rumunii oraz Bulgarii. Ogoélna charakterystyka
procesow przeplywu BIZ, ktére implikuja transfer technologii, stanowi tto dla analizy
czynnikow lokalizacyjnych, jakimi kieruja si¢ inwestorzy zagraniczni.

Opierajac sic na wynikach badah UNCTAD oraz Banku Swiatowego podkreslono,
iz wraz z wejsciem do Unii Europejskiej Bulgarii oraz Rumunii, mozliwos$ci podejmowania BIZ
przez przedsigbiorstwa zaawansowane technologicznie ulegly istotnej przemianie. Przyktadem
potwierdzajacym zachodzace zmiany w kierunkach lokowania BIZ ma by¢ case study projektu
z sektora ICT, gdzie ostatecznie Rumunia okazata si¢ najbardziej atrakcyjnym krajem dla
przyjecia najnowszych technologii w formie BIZ.
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W czeséci podsumowujacej referat podkreslona zostata silna potrzeba powrotu Polski do
procesu reform. Rumunia oraz Bulgaria oferuja dogodniejsze i bardziej atrakcyjne warunki do
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej niz Polska, stad tez przyspieszenie procesu zmian
gospodarczych okazuje si¢ elementem istotnym dla utrzymania naptywu najnowszych
technologii.

dr Aranka Ignasia-Szulc

Katedra Integracji Europejskiej 1 Studiow Regionalnych
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

WSPARCIE NA RZECZ INTERNACJONALIZACJI I INNOWACYJNOSCI MSP
OFEROWANE PRZEZ SAMORZAD TERYTORIALNY W WYBRANYCH KRAJACH

Znaczenie gospodarcze i1 spoteczne sektora matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP)
przesadza o potrzebie wsparcia rozwoju tych przedsigbiorstw przez organy administracji
publicznej i inne instytucje. Istotna pomoc dla sektora MSP zaoferowa¢ moga organy samorzadu
terytorialnego. Samorzad terytorialny, bedacy wyrazem decentralizacji wladzy publiczne;,
wykonuje szereg zadan na rzecz wspodlnot lokalnych i regionalnych. Jest odpowiedzialny za
zapewnienie potrzeb tych spotecznos$ci i1 stworzenie korzystnych warunkéw ich rozwoju
spoteczno — gospodarczego, odgrywa kluczowa role w prowadzeniu polityki regionalnej
1 lokalnej oraz we wzroscie konkurencyjnosci regionow. Jedna z wazniejszych podstaw realizacji
tych zadan jest sektor MSP, stad wspieranie jego rozwoju powinno stanowi¢ stala troske wtadz
samorzadowych i jeden z podstawowych priorytetoéw polityki regionalne;j i lokalne;.

Wsparcie oferowane przedsigbiorstwom przez witadze samorzadowe powinno by¢
ukierunkowane nie tylko na przyspieszenie rozwoju poszczegélnych przedsigbiorstw (np.
niwelowa¢ bariery ich rozwoju, umozliwia¢ wykorzystanie pojawiajacych si¢ szans itp.), lecz
przede wszystkim stymulowac¢ osiaganie rezultatow istotnych z punktu widzenia spoteczno$ci
terytorialnej. Rozwoj regionu, podobnie jak rozwdj przedsigbiorstw, zachodzi obecnie
w warunkach szybko nastgpujacych zmian, dlatego tez strategia wladz publicznych w zakresie
wspierania przedsigbiorstw musi by¢ nieustannie aktualizowana. Zmieniaja si¢ cele, jakie nalezy
osiaggaé w poszczegbdlnych regionach dzigki oferowanemu i wykorzystanemu przez firmy
wsparciu; zmieniaja si¢ takze potrzeby potencjalnych beneficjentow pomocy. Globalizacja
i procesy integracji mig¢dzynarodowej prowadza do zmian strategii funkcjonowania wielu
przedsigbiorstw. Polegaja one gtdéwnie na koniecznos$ci umigdzynarodowienia ich dziatalnosci,
a takze, by sprosta¢ nasilajacej si¢ konkurencji, coraz wigksza rolg w dziatalno$ci firm, rowniez
malych 1 S$rednich, zaczynaja odgrywaé¢ innowacje. Umigdzynarodowienie dziatalno$ci
przedsigbiorstwa oraz zapewnienie jego innowacyjnos$ci wymaga szeregu naktadow, ktore czgsto
przekraczaja mozliwosci pojedynczego przedsigbiorcy, szczeg6dlnie z sektora MSP. Dlatego tez,
samorzady terytorialne w Polsce (podobnie jak w innych krajach) powinny obecnie zwrdcic¢
wigksza uwage na zapewnienie wsparcia procesOw umigdzynarodowienia i innowacyjnosci
sektora MSP.
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dr Iwona Sobczak

Katedra Zarzadzania Rozwojem Przedsigbiorstwa
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

PRZYKEADY USPRAWNIEN W ZAKRESIE LOGISTYKI
W PRZEDSIEBIORSTWACH

Od kiedy w 1937 roku szwajcarski general A. H. Jomini w ksiazce pt. ,,Zarys sztuki
wojennej” stwierdzit, iz ,,...logistyka jest sztuka rozrzadzenia dobrze pochodami wojsk, sztuka
skombinowania dobrze porzadku wojsk w kolumnach, czasu ich wyjscia w podrdz i srodkéw ich
komunikacji potrzebnych dla zapewnienia ich przybycia na punkt oznaczony..” - sama
logistyka przebyta dtuga droge i ostatecznie uzyskata znaczaca pozycj¢ w przedsigbiorstwach.
Juz w 1962 roku P. F. Drucker'® zauwaza, iz logistyka stanowi w przedsigbiorstwach pewien
ciemny, niezagospodarowany obszar, ktory odpowiednio zarzadzany moze przynie$¢ ogromne
efekty, oczym z pewnoscia wiedza dzisiaj przedsigbiorcy, ktoérzy na co dzieh rozwiazuja
problemy logistyczne 1 ponosza odpowiedzialno$¢ za przepltyw materiatoéw. Globalizacja, a wraz
z nig burzliwy rozwdj zycia gospodarczego stawia przed przedsigbiorstwami liczne wyzwania.
Dostosowanie przedsigbiorstw do funkcjonowania w warunkach gospodarki globalnej wymaga
réwniez wprowadzania zmian w zakresie logistyki. Celem niniejszego opracowania jest
przedstawienie empirycznych wynikéw badan przedstawiajacych usprawnienia wprowadzone
w zakresie logistyki w badanych przedsigbiorstwach w Polsce.

mgr Krzysztof Grochowski

Katedra Transportu, Spedycji 1 Logistyki
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy

PROCESY INNOWACYJNE W SYSTEMACH ZARZADZANIA JAKO CZYNNIK
ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTW USLUG LOGISTYCZNYCH

Celem artykutu bedzie wskazanie pozytywnego oddziatywania udoskonalanych
systemOw zarzadzania na rozwoj przedsigbiorstw w warunkach globalnych. W tym zakresie
zostanie przedstawiony outsourcing dziatajacy w podmiotach gospodarczych sektora ustug
logistycznych oraz towarzyszace jemu inne formy zarzadzania. W obecnej sytuacji gospodarcze;j
wzrasta zapotrzebowanie na wprowadzanie wszelkiego rodzaju innowacji. Przedsigbiorstwa
chcac odpowiada¢ na potrzeby spoleczenstwa musza $ledzi¢ i wdrazaé nowe technologie jak
i réwniez systemy zarzadzania. Innowacja jest sama w sobie jednym z celow strategicznych
jednostki gospodarczej. Wiasciciele firm powinni pamigtaé co napisal P. F. Drucker
a mianowicie: ,, Przedsiebiorstwo nie prowadzqce innowacji nieuchronnie starzeje sie
i podupada”. Zmiany w zakresie zarzadzania majq istotne znaczenie dla wdrazania gospodarki
rynkowej. Istotne jest poszukiwanie innowacji w nowoczesnych technologiach, jednakze system
taki mozna tatwo skopiowa¢ do innych przedsigbiorstw. Z kolei wykorzystujac udoskonalane
systemy zarzadzania, podchodzi si¢ indywidualnie do kazdego przedsigbiorstwa i nie jest to
prosty proces do identycznego powtdrzenia w wielu innych jednostkach gospodarczych.

P F. Drucker, The Economy’s Dark Continent, ,, Fortune” 1962 nr 4.
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Outsourcing stal si¢ juz pewnego rodzaju fundamentem zarzadzania logistycznym tancuchem
dostaw. Pomimo to w $wietle zmian jakie zachodza w rynku ta forma zarzadzania odkrywa nowe
drogi dla rozwoju firm. Podobny kierunek nabiera dzialalno$¢ zwiazana z offshoringiem.
Podejmujac odpowiednie decyzje stosujac outsourcing positkujemy si¢ innymi systemami
zarzadzania np. zarzadzanie ryzykiem, controlling. Zdecydowana wigkszo$¢ oséb branzy
logistycznej i nie tylko, stwierdza: ,, logistyka tworzy strategiczng, konkurencyjnq przewage
w firmie”. Wazna wskazowka prawie wszystkich wspotczesnych koncepcji 1 zatozen
w dziedzinie zarzadzania jest aktywizacja ludzkich zdolno$ci i umiejgtnosci.
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12.30-13.30 SESJA 111
WIEDZA I INNOWACJE W ROZWOJU
PRZEDSIEBIORSTW

dr hab. inz. Wiestaw Matwiejczuk

Katedra Organizacji i Zarzadzania
Wydziat Zarzadzania
Politechnika Biatostocka

dr inz. Tomasz Matwiejczuk

Wyzsza Szkota Finansow i Zarzadzania w Biatymstoku
AKTYWNOSC INNOWACYJNA PRZEDSIEBIORSTW BUDOWLANYCH

Budownictwo jest waznym sektorem w europejskiej gospodarce, wnoszacym istotny
wktad w jej rozwoj, w ksztattowanie rynku pracy i zrownowazony rozwoj spoteczno-
gospodarczy. Zmieniajace si¢ Srodowisko dziatania polskich przedsigbiorstw budowlanych
wymusito na nich zmiang strategii zarzadzania, w ktérej to kluczowa role zaczeta odgrywac
strategia innowacyjnosci, jako zrodlo zapewnienia przewagi konkurencyjnej na rynku.

Prowadzone w Europie liczne badania dot. innowacji pokazuja, ze sytuacja w zakresie
innowacyjno$ci w sektorze budowlanym jest duzo trudniejsza niz w innych sektorach
gospodarczych. Najwazniejszymi czynnikami wplywajacymi na podjgcie przez firmy dzialan
innowacyjnych sa, podobnie jak w innych sektorach, nowe mozliwosci rynkowe, wymagania
klientow lub dziatania konkurencji. Natomiast czynnikami utrudniajacymi dziatalno$¢ to m.in.
ograniczone mozliwosci pozyskania finansowania zewngtrznego, staba kondycja ekonomiczna
przedsigbiorstw czy nieche¢ do ryzyka.

Przeprowadzone przez autordw, na probie matych 1 $rednich przedsigbiorstw
budowlanych, badania pilotazowe weryfikuja poglady dotyczace innowacyjnosci
przedsigbiorstw branzy budowlanej i wskazuja na gldwne bariery wdrazania przez nie innowacji.
I cho¢ wigkszo$¢ przedsigbiorstw zetkngla si¢ z innowacjami w najprostszej postaci, to
w zdecydowanie mniejszym stopniu sta¢ je byto na wprowadzanie bardziej skomplikowanych,
nowych rozwiazan w zakresie technologii produkcji przy uzyciu nowoczesnych maszyn
1 urzadzen, czy tez nowinek z zakresu organizacji i zarzadzania. Rezultaty badan i wynikajace
z nich wnioski zostaty przedstawione w niniejszej publikacji.
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prof. dr hab. Mariusz Bratnicki
mgr Bartlomiej J. Gabrys

Katedra Przedsiebiorczo$ci
Wydziat Zarzadzania
Akademia Ekonomiczna im. K. Adamieckiego w Katowicach

CZAS 1 PRZEDSIEBIORCZOSC ORGANIZACYJNA
W GOSPODARCE OPARTEJ NA WIEDZY

Podtozem efektywnosci funkcjonowania i rozwoju organizacji w nowej ekonomii jest
tworzenie, wlasno$¢, ochrona, 1 uzytkowanie zasobow wiedzy. Cennos¢ tego rodzaju zasobow
jest powiazana z zakresem, w jakim sa one transferowane i uzytkowane w obrgbie organizacji,
ale trudno dostgpne z zewnatrz i1 nielatwe do odtworzenia. Wiedza organizacyjna jest
warto$ciowa zwlaszcza wtedy, gdy jest dostarczana we wiasciwym czasie do wlasciwych ludzi.
Dotyczy ona przeciez bardziej kontekstu niz faktéw odzwierciedlanych przez informacje'".

Rdzeniem przedsigbiorczo$ci organizacyjnej jest proces odkrywania i wykorzystywania
szans'?, co jest typem zachowan znamionujacych te organizacje, ktore buduja swa przewage
konkurencyjna tworzac i przetwarzajac nowa wiedzg tak, aby proaktywnie konkurowaé na
krawedzi chaosu 1 czasu, przeksztatcajac wiedz¢ w szanse, a te z kolei w nowe wartosci
1 bogactwo.

Cho¢ czas stanowi temat opracowan dotyczacych wielu obszaréw (czas w socjologii',
spoleczna psychologia czasu'®, czas w antropologii'®, czy czas w filozofii'®), zainteresowanie
czasem w $wiecie biznesu jest prawdopodobnie, jedynie bardziej niz pobiezne. Praktyka
wykorzystywania czasu w zyciu gospodarczym opiera si¢ gldwnie o potraktowanie go jako
zasobu — rzadkiego, warto$ciowego 1 trudno osiagalnego. Z drugiej strony tempo
1 rozpowszechnianie si¢ badan naukowych w tym obszarze doszty do miejsca, w ktorym warto
zastanowi¢ si¢ czego juz nauczyliSmy si¢ o czasie organizacyjnym i podja¢ probg¢ wskazania
dalszych krokéw na drodze efektywnego wykorzystania czasu w procesie przedsigbiorczo$ci
organizacyjne;j.

"'D.J. Teece, Strategies for Managing Knowledge Assets: The Rule of Firm Structure and Institutional Context,
Long Range Planning, 2000, nr 1, s. 35-54.

'2'S. Shane, S. Venkataraman, The promise of entrepreneurship as a field of research, Academy of Management
Review, 2000, nr 25 (1), s. 217-226.

13 J. Hassard, Images of time in work and organizations, [w:] S.R. Clegg, C. Hardy i W.R. Nord (red.), Handbook of
organization studies, Sage, Thousand Oaks 1996, s.581-598.

4 J E. McGrath, J.R. Kelly, Time and human interaction, Guilford, New York 1986.

'S E. Hall, The dance of life, Anchor Books/Doubleday, New York 1983.

' H. Reichenbach, The philosophy of time and space, Dover, New York 1958.
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dr Zbigniew Pastuszak

Pracownia Zastosowan Technik Informatycznych
Wydzial Ekonomiczny
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

LUKA E-TECHNOLOGICZNA I LUKA E-ORGANIZACYJNA
W POLSKIEJ GOSPODARCE

W celu skwantyfikowania wynikéw analizowanej w artykule problematyki implementacji
rozwiazan e-biznesowych w przedsigbiorstwie zaproponowane zostaly — w analogii do pojgcia
luki technologicznej i luki organizacyjnej w gospodarce — pojecia luki e-technologicznej oraz
luki e-organizacyjne;j.

Pierwsze z nich odnosi si¢ do poziomu réznic pomigdzy stopniem rozwoju gospodarki
polskiej 1 gospodarek krajow najbardziej zaawansowanych w praktycznych zastosowaniach
modeli 1 rozwiazan biznesowych nowej gospodarki, drugie natomiast do poziomu i zakresu
réznic wystgpujacych w tej sferze w polskich przedsigbiorstwach. Wykorzystujac tak przyjeta
terminologie, podj¢to probe okreslenia aktualnego poziomu luki e-technologicznej wystepujacej
w polskiej gospodarce oraz poziomu luki e-organizacyjnej obserwowanej w polskich
przedsigbiorstwach.

Przy identyfikacji luki e-technologicznej wykorzystano wybrane, §wiatowe rankingi
nowej gospodarki (takie jak Knowledge Economy Index — KEI, Networked Economy Index —
NRI, Growth Competitiveness Index — GCI i Knowledge-based Economy/Society — KBE/S), za$
do okreslenia poziomu luki e-organizacyjnej wykorzystano autorskie badania problematyki Net
Readiness w Polsce.

W podsumowaniu artykulu dokonano syntetycznej oceny poziomu rozwoju nowej
gospodarki w Polsce 1 poziomu gotowosci polskich przedsigbiorstw do wykorzystania
najnowszych rozwiazan e-biznesowych. Zaproponowane i1 skwantyfikowane pojgcia luki e-
technologicznej oraz luki e-organizacyjnej zostaty rowniez wykorzystane do wyznaczenia sfer
analitycznych, najistotniejszych z punktu widzenia dziatan, zmierzajacych do eliminacji (lub
ograniczenia) dysproporcji rozwojowych wystepujacych w polskiej gospodarce i w polskich
przedsigbiorstwach. Sfery te stanowily takze podstawe sformutowania szeregu rekomendacji dla
praktyki gospodarczej na poziomie makro- i mikroekonomicznym.

dr Wanda Pelka

Katedra Ustug Finansowych
Wydziat Ekonomii 1 Zarzadzania
Wyzsza Szkota Handlu i Prawa im. R. Lazarskiego w Warszawie

STRUKTURA FINANSOWANIA INNOWACJI W POLSCE
— PROBLEM LUKI KAPITALOWEJ

W  warunkach globalizacji 1 towarzyszacemu temu procesowi upowszechnieniu
technologii informatycznych i telekomunikacyjnych, dotychczasowe przewagi polskiej
gospodarki staja si¢ niewystarczajace dla zdobycia pozycji na rynkach $wiatowych.
Podstawowym problemem rozwoju innowacji w Polsce jest wystgpowanie luki kapitatowe;,
charakteryzujacej si¢ niedostateczna podaza kapitalu dlugoterminowego dla innowacyjnych
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przedsigbiorstw w poczatkowych fazach ich dzialalnosci. Bariera finansowa firm o wysokim
potencjale rozwoju przejawia si¢ wysokimi kosztami innowacji oraz brakiem zaréwno srodkow
wihasnych jak 1 utrudnionym dostgpem do zewngtrznych zrédet finansowania. Celem
opracowania jest okres$lenie warunkow na rzecz ograniczenia skali luki kapitalowej w zakresie
finansowania innowacji w Polsce w kontek$cie procesu globalizacji. Analiza czynnikow
determinujacych dostgpnos¢ zrédet finansowania na rdéznych etapach dziatalnosci
przedsigbiorstw w powiazaniu z aktualnymi tendencjami na §wiatowych rynkach finansowych,
jak konsolidacja instytucji finansowych i koncentracja kapitatéw, pozwala sformutowaé wniosek
na rzecz konieczno$ci stworzenia efektywnych mechanizmoéw mobilizacji podazy krajowego
kapitatu prywatnego w celu wspierania przedsigbiorstw innowacyjnych.

dr Krzysztof Janasz

Katedra Makroekonomii
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Szczecinski

RYZYKO W PRZEDSIEWZIECIACH INNOWACYJNYCH

Identyfikacja ryzyka to jedna z fundamentalnych idei wspotczesnej gospodarki.
Jednoczes$nie to historia odchodzenia od okresu przepowiedni i1 parapsychologii oraz
dochodzenie do specjalistycznych narzedzi, technik 1 modeli zarzadzania ryzykiem.
Zastosowanie wspOlczesnych metod oceny 1 ograniczania ryzyka eliminuje stabo$¢
1 minimalizuje irracjonalne dzialania wobec dynamicznej 1 zlozonej przyszto$ci na rzecz
optymalnych wyboréw i decyzji inwestorow' . Przyjmujac zalozenie, ze ludzie dziataja w
swoim najlepiej pojetym interesie, teoretycy zajmujacy si¢ finansami byli w stanie udostgpnic
inwestorom bardzo skuteczne narzgdzia eliminacji ryzyka.

Ryzyko jest nierozerwalnie zwiazane z dziatalno$cia innowacyjna, stanowiaca
jednoczesnie pewna barier¢ procesOw innowacyjnych. Niezmiernie wazne jest wigc
wykorzystanie wszystkich czynnikow, zard6wno makro-, jak 1 mikroekonomicznych, w celu
fagodzenia negatywnych skutkow ryzyka. Funkcjonowanie w danej gospodarce instrumentow
ograniczajacych ryzyko innowacyjne korzystnie wptywa na wzrost chtonnosci innowacyjnej
przedsigbiorstw.

Pojawiajace si¢ we wspolczesnym $§wiecie coraz to nowe zagrozenia zwigkszaja
niestabilno$¢ systemoéw finansowych panstw, przez co staja si¢ one coraz to podatniejsze na
kryzysy. Powoduje to koniecznos$¢ szerszego zajecia si¢ problemami ryzyka, okreslenia jego
rodzajow, zasiggu oraz metod jego ograniczania, szczegélnie w odniesieniu do przedsigwzigé
innowacyjnych, ktoére staja si¢ duzym wyzwaniem dla przedsigbiorcéw chcacych szybko
rozwija¢ si¢ 1 inwestowa¢ w nowe technologie. W interesie uczestnikoéw rynku wystepuje
niezbgdno$¢ tworzenia finansowego wspotdzialania na rzecz ksztattowania i tworzenia warto$ci
innowacyjnych. Spoleczenstwo wykorzystujace wiedzg nie jest zjawiskiem trwatym, jesli bedzie
pozostawione same sobie. Tworzenie gospodarki opartej na wiedzy wymaga oddziatywania na
wielu ptaszczyznach, co pociaga za soba konieczno$¢ ponoszenia wielowymiarowych wysitkéw
w skali europejskiej, krajowej i regionalne;j.

7 Por. E. Ostrowska, Ryzyko projektéw inwestycyjnych, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2002,
s. 27.
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dr Dariusz Piotrowski

Katedra Zarzadzania Finansami
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

I-REITS — INNOWACJA NA RYNKU FINANSOWANIA NIERUCHOMOSCI

Real Estate Investment Trusts to stosunkowo nowa forma wspodlnego inwestowania na
rynku nieruchomosci. Pierwsze REITs powstaty w 1960 roku w Stanach Zjednoczonych. W Azji
pojawily si¢ dopiero w 2001 roku. Wprowadzita je Japonia, na nast¢pnie Singapur. REITs
wyrdzniaja m.in. stosowane ograniczenia w polityce inwestycyjnej, wymogi dotyczace wielkosci
dywidendy w stosunku do kwoty wypracowanego zysku, jak tez preferencje podatkowe.
Inwestycja w jednostki funduszy ze wzgledu na niski stopien ryzyka moze by¢ poréwnywana do
lokat bankowych czy inwestycji w obligacje rzadowe. Zapewnia jednak z reguly wyzsza stopg
zwrotu. Fundusze usprawniaja zarzadzanie nieruchomo$ciami, dostosowuja ich standard
1 wyposazenie do oczekiwan rynku. Poprzez zawierane transakcje zwigkszaja ptynno$¢ na rynku
nieruchomosci.

Pierwszym krajem muzulmanskim, w ktorym notowane sa REITs oraz ich szczegdlna
forma Islamic-REIT jest Malezja. Malezja przoduje we wprowadzaniu innowacji produktowych
na islamskim rynku finansowym. I-REIT w Malezji maja niewiele ponad roczna historig, wigc
z cala pewnoscia moga by¢ traktowane w kategoriach innowacji produktowej. Pod koniec 2005
roku wprowadzono regulacje dotyczace I-REITs, natomiast pierwszy i jak dotychczas jedyny
fundusz powstat w potowie 2006 roku. Al-’Aqar KPJ REIT dziala w sektorze ochrony zdrowia.
W planach na 2007 roku wspomina si¢ o wprowadzeniu nastgpnych islamskich funduszy, m.in.
inwestujacego w plantacje palm kokosowych. Islamskie fundusze musza spelnia¢ wymogi
szari’atu. Dotycza one kwestii zrddet finansowania, celow inwestycji, czy tez charakteru
dziatalno$ci dzierzawcow. Znaczny potencjal rynku, mierzony iloscia o0séb sktonnych
zainwestowa¢ w instrumenty odpowiadajace wymogom szari’atu, jak tez sukcesy innych
produktow finansoéw islamskich moga zwiastowaé¢ powodzenie tej innowacyjnej formie
inwestycji na rynku nieruchomosci.

dr Malgorzata Mikita

Katedra Ustug Finansowych
Wydziat Zarzadzania i Finansow
Wyzsza Szkota Handlu i Prawa im. R. Lazarskiego w Warszawie

PRIVATE EQUITY/VENTURE CAPITAL — JAKO ZRODLO FINANSOWANIA
DZIALALNOSCI INNOWACYJNEJ PRZEDSIEBIORSTW W POLSCE

Innowacyjnos$¢ przedsigbiorstw w Polsce jest bardzo mata. Z danych GUS wynika, Ze
w latach 2002-2004 zaledwie 32% ogo6lnej liczby przedsigbiorstw w Polsce podjgto dziatania
innowacyjne (nie wszystkie zakonczyly si¢ sukcesem).

Celem artykulu jest analiza wptywu finansowania w ramach private equity/venture
capital na wzrost innowacyjnosci przedsigbiorstw w Polsce. Analiza zostata przeprowadzona
w rozbiciu na dwa sektory: duzych przedsigbiorstw i matych i §rednich przedsigbiorstw.
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Do obserwacji postuzono si¢ danymi statystycznymi obrazujacymi zaangazowanie
funduszy PE/VC na rynku w Polsce.

Efektem pracy jest wniosek, iz dzialajace na polskim rynku fundusze PE/VC w bardzo
malym stopniu przyczyniaja si¢ do wzrostu innowacyjnosci przedsigbiorstw. Gtowne przyczyny
tego stanu rzeczy to: brak zainteresowania funduszy PE/VC sektorem matych i $rednich
przedsigbiorstw, oraz duze zainteresowanie funduszy mato innowacyjnymi dziataniami
w zakresie wykupow 1 refinansowania. Szansa na zmiang ten sytuacji jest powstawanie funduszy
regionalnych.
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14.30-17.00 SESJA V
ZARZADZANIE WIEDZA 1 KAPITALEM
INTELEKTUALNYM

dr Ryszard Jankowiak

Katedra Zarzadzania
Wydziat Ekonomii i Zarzadzania
Politechnika Koszalinska

ZARZADZANIE WIEDZA A INNOWACYJNOSC W SYSTEMACH
ZARZADZANIA JAKOSCIA WSPOLCZESNEGO PRZEDSIEBIORSTWA

Zarzadzanie wiedza jest jedna z metod ozywiana przedsigbiorstwa poprzez wlaczenie
wszystkich pracownikow do jego funkcjonowania 1 wlasciwego wykorzystania ich wiadomosci
i umiejgtnos$ci - czyli wiedzy. Zdolno$¢ konkurowania na rynku uzalezniona jest m.in. od
posiadanych kluczowych umiejetnosci 1 zasobow intelektualnych. Nie wystarcza juz
wspoéiczesnie najnowsza technologia i wielki kapital. Najcenniejszymi sa nowe pomysty
przydatne w rozwiazywaniu lawinowo pojawiajacych si¢ probleméw. Uzyskanie certyfikatu
jakos$ci w przedsigbiorstwie powinno zaowocowa¢ m.in. szybkim pojawieniem si¢ nowych
produktéow i ustug jako dowodd na elastyczno$é przedsigbiorstwa. Zrodtem pomystow beda
tworczy pracownicy, a inspiracja do tego - informacje pozyskane od klientdéw zewngtrznych
w ramach badania ich satysfakcji. Gwarantem tych dziatan jest zastosowanie systemowego
1 procesowego podejscia do zarzadzania jakoscia, badanie satysfakcji, audity oraz na ich
podstawie - projektowane 1 wdrazanie dzialan korygujacych i zapobiegawczych, postrzeganych
niejednokrotnie jako nowe idee. Proces pojawienia si¢, wdrozenia i ciagtego doskonalenia
tworczych idei nazywany jest organizacyjnym procesem innowacji. Zapisy formalne zawarte
w normach jakos$ci serii ISO, a dotyczace doskonalenia przedsigbiorstwa, czgsto przyjmuja
posta¢ innowacyjnosci organizacyjnej. Zawiera ona etapy: zidentyfikowanie obszaru innowacji,
projekt udoskonalenia, wdrozenie nowej idei, wzrost popytu na udoskonalony wyrdb lub ustugg,
rozpowszechnienie udoskonalenia wsrod konkurentéw, nasycenie i w konsekwencji obnizenie
si¢ popytu, ktore sprezeniem zwrotnym uruchamiaja kolejny proces innowacyjny. Uzyskany
certyfikat ISO jest gwarantem innowacyjno$ci w podsystemach przetwarzania i zarzadzania.
Jego efektem moga by¢ innowacje stopniowe (doskonalace) lub radykalne (nowosci).

dr Aldona Glinska-Newes$

Katedra Podstawowych Probleméw Zarzadzania
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

STAN ZASOBOW WIEDZY W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH W SWIETLE
BADAN EMPIRYCZNYCH

Zarzadzanie wiedza to jedna z bardziej no$nych w ostatnim czasie koncepcji
funkcjonujacych na gruncie nauk organizacji i zarzadzania. Jakkolwiek jej ,,korzenie” wywodza
si¢ z r6znych nurtéw, funkcjonujacych nie tylko w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu, to jednak
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w bezposredni sposéb zarzadzanie wiedza wytonito si¢ z tzw. podejscia zasobowego (resource-
based view of the firm). Podejscie to, najkrocej rzecz ujmujac, traktuje organizacje jako
unikatowa wiazke zasobow 1 umiejgtnosci, ktore decyduja o sukcesie organizacji. U podtoza
budowania przez organizacjg jej przewagi konkurencyjnej znajduja si¢ tzw. kluczowe (bazowe)
kompetencje (core competences), ktore sa niczym innym jak wiedza skumulowana na poziomie
organizacji (a nie tylko jednostki).

Wiedza, zaro6wno jednostkowa, jak 1 organizacyjna moze by¢ definiowana
i klasyfikowana na wiele réznych sposobdéw. Jednym z nich, jak si¢ wydaje szczegélnie
uzytecznym z punktu wiedzenia operacjonalizacji zarzadzania wiedza, moze by¢ proba
odpowiedzi na pytanie: wiedza ,,0 czym?” ma strategiczne znaczenie dla przedsigbiorstw.
Klasyfikacja tego rodzaju pozwala oceni¢ zarowno stan zasobow wiedzy bedacych w posiadaniu
polskich przedsigbiorstw, jak réwniez potrzeby w tym zakresie wynikajace z wymogow
konkurencji na rynkach krajowych i mi¢gdzynarodowych.

Prezentowane w referacie rozwazania opieraja si¢ na wynikach badan empirycznych,
przeprowadzonych w grupie przodujacych polskich przedsigbiorstw. Wsrod celow tych badan
znalazta si¢ m.in. enumeracja elementarnych sktadnikow zasoboéw wiedzy posiadanych przez
przedsigbiorstwa, ocena ich stanu oraz okreslenie pozadanych kierunkow rozwoju. Referat
prezentuje najwazniejsze z ustalen poczynionych w tym zakresie.

dr Monika Chodorek
mgr Malgorzata Baran

Katedra Podstawowych Problemow Zarzadzania
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

ROLA KLASTRA W PROCESIE ZARZADZANIA WIEDZA
W PRZEDSIEBIORSTWIE

W  poszukiwaniu czynnikéw sukcesu przedsigbiorstwa ro$nie znaczenie zasobow
»~migkkich”, bedacych przede wszystkim efektami dziatan intelektualnych, koncepcyjnych,
tworczych, ludzi zatrudnionych w przedsigbiorstwie. Wiedza staje si¢ gtownym, strategicznym
zasobem, na ktorym przedsigbiorstwa buduja przewagg konkurencyjna. Docenia si¢ fakt, iz to
wlasnie wiedza ma istotny wptyw na tworzenie warto$ci ekonomicznej. W przedsigbiorstwach
zaczyna dominowaé przekonanie, iz aby osiagna¢ przewage konkurencyjna konieczna jest stata
wspotpraca ze wszystkimi partnerami biznesowymi. Podkresla si¢ range transferu czy dyfuzji
wiedzy 1 technologii dla poprawy innowacyjnosci, aprzez to 1 konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa. Sprawny przeptyw wiedzy migdzy partnerami staje si¢ priorytetem
w skutecznym zarzadzaniu przedsigbiorstwem.

Klaster wspotczesnie zaczyna by¢ postrzegany jako pewien sposob funkcjonowania
przedsigbiorstw, ktory pozwala zard6wno pozyskiwac¢ wiedzg, rozwijac ja, jak rdwniez tworzy¢
nowa. Znaczna cz¢$¢ argumentéw wysuwanych na poparcie idei klastrow jest skoncentrowana
wokot korzysci, jakie przedsigbiorstwa klastra czerpia z ,niehandlowych zalezno$ci”,
wspierajacych dzielenie si¢ wiedza 1 uczenie si¢, a podstawowymi zrodlami przewag

'8 Zob. B. Bembenek, Partnerstwo w budowaniu gospodarki opartej na wiedzy,
www.mikro.univ.szczecin.pl/bp/index.php?a=h38f1, s. 26-27.
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konkurencyjnych klastrow sa ludzie i przedsigbiorstwa uczace si¢ o nowych technologiach
poprzez dzielenie si¢ i wymiang informacji'’.

Celem referatu jest pokazanie roli klastra w procesie =zarzadzania wiedza
w przedsigbiorstwach. Dzialania oparte na wspotpracy przedsigbiorstw z réznymi jednostkami:
kooperantami, dostawcami, odbiorcami, jednostkami naukowo-badawczymi zostaly poddane
analizie w odniesieniu do etapow procesu zarzadzania wiedza oraz poparte badaniami
empirycznymi.

dr Marcin Kuzel

Katedra Zarzadzania Rozwojem Przedsigbiorstwa
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

KORPORACJE TRANSNARODOWE W PROCESIE DYFUZJI WIEDZY
I UMIEJETNOSCI

Korporacje transnarodowe (TNCs — transnational corporations), a w szczegolnosci
prowadzona przez nie polityka internacjonalizacji dzialalno$ci gospodarczej, maja znaczacy
wpltyw na procesy 1 zjawiska zachodzace w gospodarce §wiatowe] konca XX 1 poczatku XXI
wieku. Liczba korporacji transnarodowych, ich zasoby kapitalowe, zakres oddziatywania oraz
zasieg prowadzone] dziatalnos$ci gospodarczej sa z roku na rok coraz wigksze. Dazenie do
utrzymania przez TNCs przewag konkurencyjnych na rynkach zagranicznych wymusza
konieczno$¢ transferowania przynajmniej czg$ci technologii (zarowno tzw. twardych, jak
1 migkkich) wypracowanych w przedsigbiorstwach macierzystych do zagranicznych filii
1oddziatow. Fakt ten, w powiazaniu z szerokim zasiggiem dziatalnosci korporacji
transnarodowych poprzez sie¢ jednostek zlokalizowanych w réznych regionach $wiata, decyduje
o tym, iz rola TNCs w procesie migdzynarodowego transferu oraz dyfuzji wiedzy 1 umiejetnosci
wydaje si¢ by¢ znaczna. Intensywno$¢ tego procesu bedzie jednak zalezata od polityki korporacji
w zakresie utajniania i ochrony stosowanych rozwiazan, stopnia niezalezno$ci 1 zakresu
sprawowania wiladzy przez kierownictwa centrow decyzyjnych, struktury organizacyjnej
korporacji, stopnia  podporzadkowania  jednostek  zagranicznych  przedsigbiorstwu
macierzystemu, a takze od zdolnos$ci absorpcyjnych przedsigbiorstw krajowych.

Prezentowany referat zostal poswiecony zagadnieniom wspOtpracy 1 wplywowi
tworzenia powiazan gospodarczych pomigdzy zlokalizowanymi w Polsce filiami najwigkszych
TNCs $wiata i przedsigbiorstwami krajowymi na intensyfikacj¢ procesow dyfuzji wiedzy
1 umiejetnosci. Zaprezentowano wyniki badan uzyskanych w efekcie przeprowadzenia projektu
pn. ,,Rola bezposrednich inwestycji zagranicznych w dyfuzji wiedzy i umiejetnosci (na
przyktadzie gospodarki  Polski)”  zrealizowanego pod kierownictwem Wtodzimierza
Karaszewskiego w latach 2004-2005 w ramach grantu Ministerstwa Nauki i Informatyzacji
(obecnie Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego) nr 1 HO2C 062 26. Uzyskane wyniki
badania sa w niniejszym opracowaniu prezentowane i analizowane przy zastosowaniu kryterium
podziatu wedtug kraju pochodzenia korporacji macierzyste;.

M. Perry, Business clusters — an international perspective, Routledge 2005, ss. 11-16.
-47-



Konferencja naukowa ,Dziatalno$é innowacyjna przedsiebiorstw w warunkach globalnych”
Torun, WNEiZ UMK, 19-20 kwietnia 2007

mgr Katarzyna Grunwald

Uniwersytet Gdanski
KIERUNKI ELIMINACJI DYSFUNKCJI TRANSFERU WIEDZY

Dysfunkcje transferu wiedzy maja negatywny wplyw na generowanie 1 wykorzystanie
wiedzy w organizacji. Stale rosnaca rola zasobow niematerialnych sktania do poszukiwania
sposobow eliminacji nieprawidtowosci zwiazanych z transferem wiedzy. W artykule
zgromadzono przyktady 1 zaznaczono gléwne kierunki dzialan podejmowanych w celu
dokonania usprawnien.

mgr inz. Anna M. Trzaskowska-Bogusz

Katedra Ekonomii i Zarzadzania
Wydzial Przedsigbiorczosci 1 Towaroznawstwa
Akademia Morska w Gdyni

KONCEPCJA POMIARU ZDOLNOSCI DO UCZENIA SIE SZKOL WYZSZYCH

Uczelnia powinna by¢ organizacja oparta na wiedzy, stad jej znaczacy wkiad
w budowanie nowego 1 bardziej swiadomego spoteczenstwa, dla ktérego wilasnie wiedza jest
narzgdziem walki konkurencyjnej. Wiedza ta, w powiazaniu z praktyka, daje duze mozliwosci,
wyznacza pozycje absolwentéw uczelni na rynku pracy dajac trwate zatrudnienie, likwidujac
jednoczesnie poczucie strachu o jutro. Nalezy rowniez pamigtaé, ze jako$¢ szkolnictwa
wyzszego jest waznym wyznacznikiem europejskiej atrakcyjnosci 1 konkurencyjnosci na
pltaszczyznie migdzynarodowe;.

Niezbgdnym atrybutem organizacji uczacej si¢ jest jej zdolno$¢ do rozpoznawania

sygnatow plynacych z otoczenia oraz zdolno$¢ do elastycznego reagowania na te sygnaty. Pilng
potrzeba jest okreslenie czy nadchodzacy niz demograficzny oraz ostra walka konkurencyjna
w badanym sektorze nie wptynie negatywnie na zachowania organizacji.
W artykule zostanie przedstawiona koncepcja pomiaru zdolnosci szkét wyzszych do uczenia sig.
Zdolno$¢ do uczenia sig szkét wyzszych zostanie zmierzona za pomoca czterech grup kryteriow:
sity naukowej, jako$ci ksztatcenia, warunkow studiowania oraz umig¢dzynarodowienia studiow.
Kazda z grup kryteriow zawiera szereg miernikow, ktérym przyporzadkowano odpowiednie
rangi w zalezno$ci od stopnia wazno$ci danej cechy.

Powyzsze narzedzie zostanie zastosowane do pomiaru zdolno$ci do uczenia si¢
wydzialdow ekonomicznych publicznych szkét wyzszych wojewodztwa pomorskiego. Sa to
wydzialy ekonomiczne funkcjonujace w obszarze uczelni nieekonomicznych. Wydziatow tych
nie konfrontowano z akademiami ekonomicznymi ze wzgledu na jednoprofilowy (ekonomiczny)
kierunek ksztalcenia tych drugich. Poddane diagnozie uczelnie maja wieloprofilowy kierunek
ksztatcenia i wymiana wiedzy mig¢dzy réznymi wydziatami jest ograniczona. W uczelniach
ekonomicznych natomiast wystgpuje znacznie intensywniejsza wymiana wiedzy migdzy
jednostkami. Jednakze, nie oznacza to, ze narzg¢dzie nie moze by¢ wykorzystane we wszystkich
typach uczelni.
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dr Piotr Wraébel
mgr Malgorzata Wojnarowska

Instytut Organizacji 1 Zarzadzania
Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet Gdanski

PROBLEMY ZARZADZANIA WIEDZA NA PUBLICZNEJ UCZELNI
EKONOMICZNEJ

Uczelnie funkcjonuja od kilkuset lat, w ciagu ktorych doskonality metody i narzedzia
zarzadzania. Wypracowano takze pewne mechanizmy zarzadzania wiedza. Jednak w obliczu
gwalttownych zmian cywilizacyjnych, urynkowienia dziatalno$ci edukacyjnej oraz integracji
sfery dydaktyki i nauki w ramach Unii Europejskiej obszar zarzadzania wiedza musi podlegac
ciaglemu doskonaleniu. Na drodze do skutecznej realizacji tej idei stoi jednak wiele przeszkod,
ktore nalezy pokona¢. Artykut, bazujac na wynikach wstepnych badan przeprowadzonych
w 2006 roku, przedstawia problemy z jakimi mozna si¢ zetkna¢ chcac zarzadzaé¢ wiedza na
publicznej uczelni ekonomiczne;.

Opis probleméw zostat dokonany dwuptaszczyznowo, w podziale na:

- poszczegdlne procesy zarzadzania wiedza (planowanie wiedzy, pozyskiwanie, lokalizowanie
wiedzy, dzielenie si¢ wiedza, rozwoj, ochrona i ocena wiedzy),

- obszary wspomagajace zarzadzanie wiedza (struktura organizacyjna, zarzadzanie zasobami
ludzkimi, kultura organizacji, system informacji).

Analizowane problemy obejmuja przyktadowo brak indywidualnych planow rozwoju
pracownikow, brak skutecznych narzedzi lokalizowania wiedzy cichej, niewystarczajaca prace
zespotowa, sztywne struktury organizacyjne nie wspierajace wymiany i rozwoju wiedzy, brak
relacji mistrz — uczen.

Przedstawiony w artykule katalog potencjalnych probleméw obrazuje, jak duzym
wyzwaniem dla uczelni jest skuteczne zarzadzanie wilasnym kapitatem intelektualnym
1 w zamierzeniu autoréw ma by¢ przyczynkiem w dyskusji, czy warto na uczelniach zarzadzaé
wiedza.
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10.00-12.00 SESJA 11 o
INNOWACJE A KONKURENCYJNOSC

prof. dr hab. Czeslaw Glinkowski
dr Dariusz Nowak

Katedra Ekonomiki Produkcji
Wydziat Zarzadzania
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu

PRZEDSIEBIORCZOSC SAMORZADOW W TWORZENIU I REALIZACJI
CELOW STRATEGICZNYCH GMINY
NA PRZYKLADZIE KOZMINKA WIELKOPOLSKIEGO

Rozwo6j gospodarczy obszarow wiejskich przejawiajacy si¢ w istniejacej infrastrukturze,
zdolno$ci przyciagania kapitalu oraz w warunkach zycia mieszkancow jest w Polsce bardzo
zrdznicowany. Z jednej strony dzialaja doskonale rozwinigte gminy, o potgznym znaczeniu dla
lokalnej 1 regionalnej spolecznosci, o ponadprzecigtnych dochodach budzetowych, o duzej
sktonnosci inwestycyjnej z drugiej strony natomiast istnieja setki gmin o bardzo matlym
potencjale rozwojowym, niedostrzegane zarOwno poprzez wladze centralne jak i1 lokalne.
Przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy upatrywa¢ w dwoch aspektach zwiazanych z otoczeniem
zewngtrznym 1 wewngtrznym. Zewngtrzne to gtowne atuty gminy, sposrod ktorych warto
zwréci¢é uwage na lokalizacje, zasoby naturalne, $rodowisko, atrakcyjno$¢ turystyczna itp.
Posiadanie jednak tego rodzaju korzysci nie gwarantuje osiagnigcia przewagi konkurencyjnej,
ktéra mozna rozumie¢ jako umiejetnos¢ skutecznego i sprawnego przyciagania inwestorow
zarbwno przemystowych lokalizujacych swoje przedsigbiorstwa w  gminach jak
i indywidualnych, szukajacych nowego miejsca zamieszkania. Wazna jest druga grupa
czynnikow, ktora zwigzana jest z predyspozycjami lokalnej spotecznosci do podejmowania
i akceptowania nowych wyzwan. Zasadnicza role w tej grupie odgrywa samorzad, a zwlaszcza
jego zdolno$¢ do podejmowania rdéznego rodzaju ryzyka, umiejgtno$ci wyznaczania nowych
zadan i celow oraz ich selektywnej oceny pod wzgledem wplywu na poszczegodlne obszary
funkcjonowania, a takze podejmowania wyzwan inwestycyjnych a wigc ich zdolno$¢ do
innowacyjnego dziatania. Umiejetne wykorzystanie kluczowych kompetencji przez gming
powinno przyczyni¢ si¢ do jej rozwoju, ktory staje si¢ sita napedowa. Wzrost ilosci
mieszkancow, wzrost liczby przedsigbiorstw, zwigkszony przeptyw towarowy przyczyniaja si¢
do wzrostu dochodéw budzetowych, ktore sa podstawa kolejnych inwestycji. Kolejne inwestycje
przyczyniaja si¢ do wzrostu atrakcyjnosci poszczegdlnych miejscowosci gminy i przyciagaja
kolejnych inwestoréw. Dysproporcje w rozwoju niektorych gmin zwigkszaja si¢ zatrwazajaco
szybko. Jedynym czynnikiem hamujacym jest obawa lokalnych wtadz przed konsekwencjami
ryzykownych decyzji, ktére najczesciej oceniane sa politycznie a nie ekonomicznie. Nie bierze
si¢ pod uwage przyszlej wartosci inwestycji, tylko biezacy wynik. Takie dziatania skutecznie
odstraszaja 1 zniechgcaja lokalne wladze do innowacyjnego, ale ryzykownego dziatania.
Zadaniem artykulu bedzie selektywne przedstawienie poréwnawcze wybranych gmin pod
wzgledem ich innowacyjnosci i jej wptywu na dochdd budzetowy wlasny.
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dr Wojciech Dyduch

Akademia Ekonomiczna im. Karola Adamieckiego w Katowicach

INNOWACYJINOSC ORGANIZACJI - ISTOTA, POMIAR
I POWIAZANIE Z EFEKTYWNOSCIA

Z racji wielu badan przedstawiajacych dodatnia zalezno$¢ pomiedzy przedsigbiorczoscia
organizacyjna a efektywnoscia (np. Antoncic & Hisrich, 2003; Lumpkin, Wales, & Ensley 2006;
Wiklund, 1999, Zahra & Covin, 1995), artykut podejmuje prébe zastosowania miar
przedsigbiorczosci, przede wszystkim innowacyjnosci, jako wskaznikow odzwierciedlajacych
efektywnos¢ firm. Proponowany postulat jest sprawdzony empirycznie, poprzez przedstawienie
wynikow badan analizujacych zalezno$¢ pomigdzy poziomem innowacyjnosci 464 polskich
organizacji, a ich efektywnos$cia finansowa.

W podejmowanych badaniach naukowych weryfikacji poddano nastgpujaca hipoteze
badawcza: Istnieje dodatnia zalezno$¢ migdzy innowacyjno$cia, mierzona réznymi miarami,
a efektywnoscia. W celu jej sprawdzenia przeprowadzono badania z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety. Narz¢dzie badawcze poddane testom statystycznym zostato w dalszej
kolejnosci rozprowadzone wséréd dobranych w sposob losowy na podstawie prowadzonej
dziatalnosci organizacji z calej Polski. Respondenci wywodzili si¢ ze $redniego 1 wyzszego
szczebla kierowniczego.

W  przeprowadzonych badaniach zmienna =zalezna stanowila efektywnos¢
przedsigbiorstwa. Do oceny efektywnos$ci funkcjonowania badanych organizacji wykorzystano
syntetyczny wskaznik McKenzie, obliczany jako iloraz dwoch zmiennych: zysku brutto oraz
przychodow ze sprzedazy netto.

Wyniki badan wskazuja, ze ogdlnie rzecz biorac istnieje dodatnia zalezno$¢ pomigdzy
poziomem innowacyjnosci polskich organizacji a ich efektywnoscia rozumiang w aspekcie
finansowym.

mgr Bozena Kalinowska

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiardw — PIAP w Warszawie

PROCESY INNOWACYJNE A ZWIEKSZENIE KONKURENCYJNOSCI
PRZEDSIEBIORSTW

W referacie zostaly omdwione procesy innowacyjne zachodzace w przedsigbiorstwach.
Przedstawiono zalezno$ci pomig¢dzy innowacja a konkurencyjnoscia. Przedmiotem referatu jest
analiza dziatalnosci innowacyjnej polskich przedsigbiorstw w szczego6lnosci przedsigbiorstw
przemystowych. Opisano przyklady wdrozen innowacji. Zdolno$¢ do szybkiego wdrazania
nowoczesnych rozwiazan technologicznych i organizacyjnych oraz zamiana ich w sukces
komercyjny to determinanta konkurencyjno$ci polskiej gospodarki. Konkurencyjna gospodarka
oparta na innowacyjnych dzialaniach przyczynia si¢ do wzrostu zatrudnienia
w przedsigbiorstwach. Dzigki kreowaniu procesoOw innowacyjnych mozliwe sa osiagnigcia
naukowe, ktore w duzej mierze wplywaja na poprawe warunkéw zycia. Innowacyjnosé
gospodarki to zdolnos$¢ przedsigbiorcéw do ciagtego poszukiwania i implementowania wynikow
prac badawczych i rozwojowych, nowych pomysiow czy wynalazkéw. Innowacyjnos¢ to
rowniez modernizowanie istniejacych technologii produkecyjnych czy wprowadzanie nowych
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rozwiazan organizacyjnych. Aby pobudzac i rozwija¢ innowacyjno$¢ przedsigbiorstwa potrzebne
jest zachowanie zdrowej relacji pomigdzy badaniami a zastosowaniem praktycznym. Do
odpowiedniego realizowania proceséw innowacyjnych przyczyniaja si¢ takze korzystne warunki
natury organizacyjnej, spotecznej, technicznej oraz ekonomicznej. Nowa forma organizacji jest
organizacja wirtualna, ktéra jest dynamicznym narz¢dziem zarzadzania oraz utatwia zdobywanie
przewagi konkurencyjnej. Opiera si¢ ona gltownie na Internecie i funkcjonuje na rynku
globalnym.

mgr Katarzyna Szopik

Zaktad Zarzadzania Przedsigbiorstwem

Instytut Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Szczecinski

DZIALALNOSC BADAWCZO-ROZWOJOWA I INNOWACYJNA
W ASPEKCIE KONKURENCYJNOSCI POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Coraz czgsciej w publikacjach podkreslany jest roéwniez fakt, iz podstawowym
warunkiem funkcjonowania i przetrwania przedsigbiorstw na globalnym rynku jest zdolnos¢
umiejgtnego zarzadzania poprzez kreowanie i efektywne wdrazanie innowacji. Moze to by¢
efektem prowadzenia i umiejetnego korzystania z posiadanych informacji uzyskanych na drodze
prowadzonej dziatalno$ci badawczo-rozwojowej. Szybki postgp techniczny i technologiczny
niezaprzeczalnie stanowia o potrzebie opracowywania coraz to nowych, zmodyfikowanych
kierunkéw dziatania i strategii rozwoju przedsigbiorstw. Wspotcze$nie podstawa w budowaniu
strategii konkurencji jest uwzglednianie w jej ramach rowniez kwestii dzialalnosci badawczo-
rozwojowej 1 innowacyjnej jako kluczowego czynnika wzrostu konkurencyjnosci. Firmy
dziatajace na rynku zachodnim ze znacznym wyprzedzeniem reaguja na jego potrzeby, kiadac
duzy nacisk na sfer¢ naukowo-badawcza i innowacyjna, a takze wykorzystujac pojawiajace si¢
na nim trendy.

Wprowadzanie innowacji pozwala na osiagnigcie korzystniejszej pozycji na arenie
migdzynarodowej, co jest czynnikiem niestychanie istotnym, gtownie w aspekcie wkroczenia
Polski w struktury unijne. Przedsigbiorstwa funkcjonujace na rynku europejskim szczegdlna
uwage przywiazuja do uzyskania najlepszych wynikéw poprzez pozyskiwanie odpowiednio
wykwalifikowanej kadry, ksztaltowanie wilasciwej wspodtpracy z otoczeniem zaréwno bliskim
jak 1 konkurencyjnym oraz wdrazanie efektywnych metod produkcji zgodnych z potrzebami
rynku. Takie czynniki moga stwarza¢ obraz przedsigbiorstw innowacyjnych i jednocze$nie
stanowi¢ silne strony ich funkcjonowania. Szeroko rozumiana konkurencja mig¢dzy firmami,
sektorami, regionami, a wreszcie krajami uwazana jest za sil¢ napedowa innowacji. Oznacza to,
ze przedsigbiorstwa zmierzajace do utrzymania statej przewagi konkurencyjnej, zmuszone sa do
usprawniania prowadzonej dzialalnosci oraz podejmowania dziatan zmierzajacych do jej
doskonalenia. Staje si¢ to mozliwie dzigki prowadzeniu dzialalno$ci innowacyjnej, ktora
postrzegana jest jako gtdéwne zrodlo wzrostu gospodarczego i konkurencyjnosci.
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prof. dr hab. Bogdan Nogalski
dr Agnieszka Szpitter

Instytut Organizacji 1 Zarzadzania
Uniwersytet Gdanski

INNOWACJE MARKETINGOWE JAKO NARZEDZIA
POPRAWY POZYCJI KONKURENCYJNEJ PRZEDSIEBIORSTWA

Wspoélczesnie konkurowanie przedsigbiorstw 1 marek staje si¢ coraz silniejsze. Kluczem
do sukcesu staje si¢ zrozumienie zmian jakie zachodza w otoczeniu w zakresie produktu
1 klienta.

W  najlepszych przedsigbiorstwach marketing przestat by¢ waska kompetencja
biznesowa, a stal si¢ procesem myslenia i dziatania, ktory obejmuje cata firme. Takie podejscie
wymaga S$cistej integracji sfery marketingu ze strategia konkurencyjna przedsigbiorstwa i jego
dziataniami operacyjnymi.

Znajomo$¢ nowych trendow i narz¢dzi marketingu, ktore sa odpowiedzia na zmieniajace
si¢ potrzeby klientdow, pomagaja zapewni¢ przedsigbiorstwu korzystniejsza pozycje
konkurencyjna na rynku.

Artykut skupia si¢ na nowym podejsciu do innowacji, ktore wskazuje na rosnace
znaczenie reputacji przedsigbiorstwa dla jego dziatan marketingowych i1 roli marketingu
w tworzeniu nowych modeli biznesowych.

mgr Mariusz Czupich

Katedra Integracji Europejskiej i Studiow Regionalnych
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

INFRASTRUKTURA WSPARCIA PRZEDSIEBIORCZOSC,I AKADEMICKIEJ
I JEJ ROLA W PODNOSZENIU KONKURENCYJNOSCI REGIONU

Wzrastajaca konkurencja migdzy podmiotami gospodarczymi wymusza na nich potrzebe
ciagtego doskonalenia swoich produktow i ustug. Komercjalizacja technologii dzigki wspodtpracy
wielu podmiotdow, jak: uniwersytety, parki technologiczne, przedsigbiorstwa innowacyjne,
fundusze porgczen, staje si¢ procesem przebiegajacym coraz szybciej. Znaczaca rolg¢ w catym
procesie transferu wiedzy do przemyshu odgrywaja uniwersytety, ktore odpowiadaja za podaz
nowych rozwiazan oraz za odpowiednie przygotowanie kadr naukowych oraz gospodarczych.
Szerzenie idei przedsigbiorczosci w $rodowisku akademickim oraz stwarzanie warunkow dla
rozwoju nowo powstatych przedsigbiorstw staje si¢ priorytetowym zadaniem dla szkot
wyzszych, ktorych wola jest wplywanie na rozwdj spoteczno — gospodarczy w regionie.
Uczelnie moga tworzy¢ akademickie inkubatory przedsigbiorczo$ci, ktdre wspieraja
pracownikow naukowych i studentéw w podejmowaniu i rozwoju dziatalnosci gospodarcze;j.

Artykul opisuje znaczenie dziatalno$ci inkubatoréw w rozwoju akademickich
przedsigbiorstw odpryskowych tzw. spin — out, a takze okre$la charakter wsparcia jakie
inkubator generuje dla poczatkujacych przedsigbiorcow oraz dla samej uczelni. Funkcjonowanie
inkubatoréw zostalo przedstawione na podstawie polskich organizacji tego typu oraz na
przyktadach zaczerpnigtych z zagranicznych praktyk. Ponadto opisana zostata cze$¢ projektow
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koordynowanych przez Uni¢ Europejska oraz programéw 1 inicjatyw europejskich
uniwersytetOw na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci. Dalsza czg$¢ artykutu przedstawia wplyw
infrastruktury wsparcia przedsigbiorczosci na ksztattowanie si¢ srodowiska przedsigbiorczosci
w regionie oraz na jego rozwoj ekonomiczny. Pomoc skierowana do nowych przedsigbiorstw
w pierwszych etapach ich funkcjonowania jest bardzo pozadana z punktu widzenia
niedo§wiadczonych przedsigbiorcow, ktdrzy musza stawi¢ czolta wielu barierom i1 problemom
m.in. natury prawnej czy finansowej. W pozniejszym okresie, gdy staja si¢ coraz bardziej
samodzielni, rozwijaja firmg, zwigkszaja produkcje i oddziatywuja tym samym na lokalny rynek
pracy oraz na poziom konkurencyjnos$ci gospodarki regionu.
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12.30-14.30 SESJA 1V
INNOWACJE W GOSPODARCE POLSKI

prof. UwB, dr hab. Robert Ciborowski

Zaktad Systemow Ekonomicznych
Wydziat Ekonomiczny
Uniwersytet w Biatymstoku

ZRODEA TRANSFERU TECHNOLOGII W REGIONIE PERYFERYJNYM.
PRZYKEAD POLSKI POENOCNO — WSCHODNIEJ

Od kilkunastu lat nastapilo wyrazne zwigkszenie zainteresowania ekonomistow
problemem transferu technologii. Dzieje si¢ tak z wielu powoddéw, nie tylko o charakterze
ekonomicznym. Co wigcej, jego znaczenie bedzie coraz wigksze, gdyz w ogromnym stopniu
decyduje o mozliwosciach wzrostu zdolnosci konkurencyjnych firm, regionéw i gospodarek
w warunkach ogromnego zréznicowania i wysokiej zmiennos$ci otoczenia. Transfer technologii
stwarza takze mozliwosci 1 zmniejsza ograniczenia dla rozwoju spolecznego i gospodarczego.
Przedsigbiorstwa i konsumenci potrzebuja nowych rozwiazan technologicznych, gdyz prowadza
one do powstawania nowych produktéw, proceséw wytwoérczych, rozszerzania rynkéw zbytu
czy zmian struktury gospodarcze;.

Transferowana technologia jest z jednej strony efektem wyzszej innowacyjnosci firm,
z drugiej za$ jej adaptacja stanowi wyraz zapotrzebowania ze strony odbiorcow. Jest to proces
do$¢ trudny, ze wzgledu na przestrzenne i strukturalne zrdéznicowanie rynkéw w krajach
dostarczajacych technologie i krajach odbiorcéw. Wywotuje to réznego typu ograniczenia
w mozliwos$ciach dostosowania nowych rozwiazan do rzeczywistych potrzeb firm i gospodarek.
Obecnie istota strategii rozwojowych przedsigbiorstw i1 gospodarek staje si¢ rywalizacja
migdzynarodowa. Rozni si¢ ona od dziatan opartych na strategiach krajowych, gdyz maleje
w nich rola panstwa jako stymulatora polityki innowacyjnej, a ro$nie mechanizméw rynkowych.
Tym samym identyfikujac 1 analizujac zrodia transferu technologii nalezy zwrdci¢ uwage na
sktadniki systemow gospodarczych wptywajace na: zdolno$¢ do tworzenia, absorpcji i dyfuzji
innowacji, akumulacj¢ i1 przeplyw kapitalu ludzkiego, konkurencyjnos$¢ czy mozliwosci
uczestnictwa w migdzynarodowym podziale pracy.

Celem artykutu jest przedstawienie i ocena wplyw transferu technologii na poziom
innowacyjno$ci, zmiany struktury produkcji i jej organizacje, poziom konkurencyjnosci,
infrastruktur¢ innowacyjna 1 co z punktu widzenia Polski wydaje si¢ najwazniejsze, na
zmniegjszenie dystansu rozwojowego. Przedmiotem analizy objeto péinocno — wschodnia Polske,
gdzie transfer technologii stwarza szanse ograniczenia luki technologicznej 1 rozwojowej
w stosunku do lepiej rozwinigtych regioné6w Polski i Europy.
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dr inz. Marzena Grzesiak

Zaktad Zarzadzania Wiedza i Informacja Naukowo-Techniczna
Wydzial Zarzadzania i Ekonomii
Politechnika Gdanska

INNOWACYJNOSC MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW
KOOPERUJACYCH Z PRZEMYSLEM OKRETOWYM

Innowacyjno$¢, szczeg6lnie matych i Srednich przedsigbiorstw, stata si¢ tematem wielu
badafh i opracowan?. Fakt ten spowodowany jest wzrostem wymagan rynku i nasileniem
konkurencji zwiazanym, mig¢dzy innymi, z wejsciem Polski w struktury Unii Europejskie;j.
Rozwoj gospodarki narodowej warunkowany jest rowniez rozwojem przedsigbiorstw. Poprzez
wprowadzanie innowacji przedsigbiorstwa nie tylko staja si¢ bardziej konkurencyjne, ale
zwigkszaja swoj potencjat rozwojowy. Jednak, jak wskazuja przeprowadzone badania, wsrdd
matych 1 $rednich przedsigbiorstw zdecydowanie mniejszy jest odsetek firm wprowadzajacych
innowacje, niz w grupie duzych przedsigbiorstw. Wynika to najczesciej ze specyfiki dziatania
form sektora MSP. W trudnej sytuacji znajduja sig te przedsigbiorstwa, ktorych istnienie i rozwoj
jest uzaleznione od kondycji duzych, najczesciej panstwowych, przedsigbiorstw (np. stoczni).
W ramach projektu MAYDAY?' przeprowadzone beda badania majace na celu, migdzy innymi,
wstgpna oceng potencjatu innowacyjnego matych i $rednich przedsigbiorstw kooperujacych
z przemystem okretowym. Wyniki tych badan zostana przedstawione w artykule.

Analiza wezeéniej przeprowadzonych badan pilotazowych® wykazata, ze menedzerowie
wspotpracujacy z przemystem okr¢towym w ponad 63% przypadkow przewiduja w najblizszym
czasie wprowadzenie nowej technologii (w calej badanej populacji odsetek ten wynosi prawie
52%), przy czym najczgsciej bedzie ona dotyczy¢ nowej technologii wytwarzania. Planowane
innowacje zwiazane sa takze z zakupem narz¢dzi informatycznych, nowych maszyn i urzadzen,
czy reorganizacja procesow biznesowych?.

2 np.: 1. A. Zoknierski (red.), Innowacyjno$¢ 2006. Stan innowacyjnosci, metody wspierania, programy badawcze.
Raport, PARP, Warszawa 2006.

2. A. Zohierski, Potencjal innowacyjny polskich matych i $redniej wielkosci przedsigbiorstw, PARP, Warszawa,
2005.

3. Raport o stanie sektora MSP w latach 2001-2002, PARP, Warszawa 2003.

4. W. Janasz, K. Koziot, Determinanty dziatalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw, PWE, Warszawa 2006.

2l Projekt realizowany przy udziale $rodkéw Europejskiego Funduszu Strukturalnego w ramach Inicjatywy
Wspolnotowej EQUAL.

22 Przeprowadzono badania wsrod 90 firm, z czego 34 wspolpracowaly z przemystem okrgtowym — przyp. autora.
Wigecej nt.: M. Grzesiak, Analiza stopnia wykorzystania nowych technologii, w tym informacyjno-
komunikacyjnych, Raport na potrzeby sprawozdawczosci projektu MAYDAY, Politechnika Gdanska WZIE,
wrzesien 2006.
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mgr Aleksandra Kolemba

Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

INNOWACYJNOSC MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW W POLSCE
W LATACH 2000 I 2004

W artykule poruszono problematyk¢ innowacyjnosci matych i $rednich przedsigbiorstw
prowadzacych dziatalno$¢ w Polsce w 2000 1 2004 roku. Artykul sktada si¢ z czterech czgsci,
w ktorych analizie poddane zostaly czynniki i wskazniki przyczyniajace si¢ do tworzenia
1 wdrazania innowacji w przedsi¢biorstwach.

Czg$¢ pierwsza prezentuje gtoéwne zrodla wspdipracy przedsigbiorstw z jednostkami
dostarczajacymi informacje, wykorzystywane do tworzenia i wdrazania nowos$ci. Podj¢to
problematyke wspotpracy przedsigbiorstw z jednostkami badawczo — rozwojowymi, wskazujac
zalety ptynace z tej wymiany wiedzy.

Czg$¢ druga dotyczyla dziatalno$ci innowacyjnej malych i $rednich przedsigbiorstw.
Przedstawiono wktad matych 1 $rednich przedsigbiorstw w aktywno$¢ innowacyjna w stosunku
do ogdtu wskazanych przedsigbiorstw dziatajacych na terenie Polski. Przedstawiono dynamike
funkcjonowania (w ujgciu liczbowym) innowacyjnych matych 1 $rednich przedsigbiorstw
w 2004 roku (rokiem bazowym byl 2000). Skupiono uwage takze na tych przedsigbiorstwach,
ktore we wlasnym zakresie opracowywaty innowacje. Poruszono tematyke¢ wdrazania innowacji
produktowych, a takze procesowych — zaréwno na tle kraju, jak i wskazujac najbardziej
innowacyjne wojewodztwa — wskazujac dynamike¢ zmian zachodzacych w 2000 i 2004 roku.

Czg$¢ trzecia poswigcona zostata nakladom finansowym zwiazanym z dziatalno$cia
innowacyjna. Przedstawiono udziat nakladow wydatkowanych na dzialalno$¢ innowacyjna
malych 1 $rednich przedsigbiorstw, wskazujac gléwne zrodta ich finansowania. Okreslono
wysoko$¢ ponoszonych srodkéw finansowych na dziatalno$¢ badawczo — rozwojowa w stosunku
do dominujacych przedsigwzi¢¢ ukierunkowanych na innowacyjnos$¢.

Czgs¢ czwarta wskazuje gtowne cele dziatalnos$ci innowacyjnej. Oparta jest na wynikach
badania ankietowego, przeprowadzonym przez Gtowny Urzad Statystyczny.

dr Arkadiusz Swiadek

Instytut Ekonomiki i Organizacji Przedsi¢biorstw
Uniwersytet Szczecinski

TECHNOLOGIA I PRZESTRZEN A PROBLEM INNOWACYJNOSCI PRZEMYSLU
W REGIONACH POLSKICH

Efektywno$¢ systeméw innowacyjnych na poziomie regionalnym powinna by¢ silnie
zdeterminowana zréznicowaniem przestrzennym i technologicznym. Do takich wnioskéw doszli
autorzy wielu prac teoretycznych i empirycznych, cho¢ zdecydowanie czgsciej publikacje
obejmujace t¢ problematyke spotyka si¢ w literaturze obcej. Skoro w krajach rozwinigtych
czynnik geograficzny i technologiczny prowadzi do odmienno$ci innowacyjnej miedzy
1 wewnatrzregionalnej, to pojawia si¢ pytanie czy takie zalezno$ci maja roOwniez miejsce
w naszym kraju. Z tego powodu prezentowane badanie polegato na identyfikacji przestrzennych
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1 technologicznych konwergencji i dywergencji wystgpujacych w obszarze innowacji w ramach
prowadzonej dziatalno$ci przemystowej w regionach polskich.

Hipoteza badawcza stalo si¢ twierdzenie o istotnosci zrdéznicowania przestrzennego
inter-, a takze intraregionalnego, oraz technologicznego w konteks$cie realizowanych procesow
innowacyjnych. Natomiast za cel wskazano probg okreslenia czynnikéw odpowiedzialnych za
rézny poziom innowacyjnosci poszczegolnych regionow.

Badaniom poddano 16 wojewddztw, a w ich ramach 73 516 aktywnych podmiotow
przemystowych.

Uzyskane dane poddano obrobce w czterech plaszczyznach: ogolnej 1 szczegdtowej,
a kazda z nich w bezwzglednej i odsetkowej. Wstgpna analizg przeprowadzono na warto$ciach
bezwzglednych uwzgledniajac rzeczywista sytuacje przemystu na rynku polskim.

Aby unikna¢ w toku prowadzonych analiz btedow wynikajacych ze znacznej koncentracji
nakladow na innowacje 1 przedsigbiorstw przemystowych w kilku wojewodztwach,
postanowiono nada¢ jednakowe rangi kazdemu z regionéw. Od technicznej strony polegato to na
operowaniu warto$ciami odsetkowymi, pomijajac cz¢sciowo dane bezwzgledne.

Ostatnim obszarem dociekan naukowych byly zidentyfikowane w postaci macierzowe;j
wybrane dane szczegdtowe, ktore pozwolily na obserwowanie specyficznych dywergencji
migdzy lokalizacjami, stosowana technologia, wielkoscia 1 szeroko rozumiang innowacyjnoscia
przedsigbiorstw.

Analizowane przedsigbiorstwa byty utworzone przed 2003 rokiem, ale jednocze$nie do
2006 roku wykazywatly aktywnos$¢ przemystowa.

prof. US dr hab. Piotr Niedzielski
dr Wojciech Downar
mgr Katarzyna Rychlik

Katedra Efektywnos$ci Innowacji
Wydzial Zarzadzania i Ekonomiki Ustug
Uniwersytet Szczecinski

INNOWACYJINOSC PRZEDSIEBIORSTW GOSPODARKI MORSKIEJ W REGIONIE
ZACHODNIOPOMORSKIM - STAN OBECNY I PERSPEKTYWY ROZWOJU

Jak wynika z do$wiadczen panstw rozwinigtych, dziatania na rzecz innowacyjno$ci maja
szczegllne znaczenie w regionach 1 dlatego zainteresowanie powyzsza tematyka na tym
poziomie jest bardzo wazne. Badania pokazuja, iz gospodarka morska jest jednym z obszarow,
ktory w wojewodztwie zachodniopomorskim posiada szczegdlny potencjal innowacyjnego
rozwoju. Historycznie uwarunkowana integracja sektora morskiego z regionem, stanowi
podstawe funkcjonowania wielu firm zwiazanych z ta dziatalno$cia. Na terenie wojewodztwa
dziata kilka przedsigbiorstw duzych oraz wiele firm matej i $redniej wielkosSci, ktérych
funkcjonowanie decyduje w znacznym stopniu o poziomie rozwoju regionu.

Badania poziomu innowacyjnos$ci duzych przedsigbiorstw tego sektora w regionie
pokazuja jednak niska $wiadomos¢ w tym zakresie. Brak jest spdjnych systemoéw zarzadzania
innowacjami, a dzialania w tym obszarze maja w wigkszosci charakter intuicyjny. Brak jest
rozwigzan systemowych, poczawszy od identyfikacji innowacji, poprzez procedury ich
wdrazania po pomiar ich efektow. Innowacje maja charakter bierny, a innowacyjno$¢ nie jest
swiadomie postrzeganym celem dziatan. Innowacyjno$¢ nie jest integralng czgs$cia systemu
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wartosci przedsigbiorstw 1 nie ma odzwierciedlenia zarowno w formalnych dokumentach
i procedurach, jak i nieformalnych praktykach. Dziatlania te sa ponadto do$§¢ mocno
zdeterminowane obowiazujacymi przepisami prawa, ktore w duzym stopniu wyznaczaja
kierunki aktywnosci.

Wszystko wskazuje jednak na to, ze firmy powyzsze wykazuja wysoki potencjat
innowacyjny, co rokuje na poprawe sytuacji w niedalekiej przysztosci. Swiadczy o tym
dodatkowo  wewnetrzne umiejscowienie  barier dzialalno$ci  innowacyjnej.  Wzrost
innowacyjnosci jest realny tym bardziej, ze zostaly podjgte inicjatywy majace na celu
podniesienie $wiadomos$ci w zakresie innowacyjnosci, wskazanie pozadanych kierunkow
dziatan, wsparcie transferu technologii oraz rozwdj wspotpracy pomigdzy ré6znymi podmiotami
zwiazanymi z branza. Cele te maja by¢ dodatkowo wspomagane przez majacy si¢ wytworzy¢
klaster morski w regionie.

dr Marzena Piotrowska-Trybull

Katedra Integracji Europejskiej 1 Studiow Regionalnych
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

WSPARCIE INNOWACYJNOSCI REGIONU PRZEZ SAMORZAD WOJEWODZTWA
KUJAWSKO-POMORSKIEGO

W dobie globalizacji 1 integracji migdzynarodowej o konkurencyjnosci regionu
w najwigkszym stopniu decyduja istniejace zasoby wiedzy, innowacji oraz informacji. Od
efektywnosci i sprawnosci, z jaka si¢ je wytwarza, transferuje oraz uzytkuje zalezy pozycja
konkurencyjna regionu. Istotna role w rozwoju spoleczno-gospodarczym regiondéw oraz
poziomie ich konkurencyjnosci odgrywa s$rodowisko regionalne, tworzone przez wiadzg
samorzadowa, przedsigbiorstwa, instytucje otoczenia biznesu oraz mieszkancow.

Wiadza regionalna wykorzystuje szereg instrumentéw: informacyjno-promocyjnych,
finansowych, administracyjno-prawnych oraz uczestniczy w powstaniu infrastruktury
technicznej, ekonomicznej i spotecznej, oddzialujac na tempo 1 charakter procesow
zachodzacych w regionie.

W wojewodztwie kujawsko-pomorskim celem nadrzednym sformutowanym w Strategii
rozwoju wojewodztwa jest poprawa konkurencyjnosci regionu i podniesienie poziomu zycia
mieszkancow przy respektowaniu zasad zrownowazonego rozwoju. Dla realizacji tego celu
samorzad regionalny podejmuje szereg dziatan wspierajacych postep techniczny, technologiczny
1 organizacyjny w przedsigbiorstwach oraz aktywizujacych mieszkancéw regionu. W latach
2002-2005 w kujawsko-pomorskim uruchomiono kilka przedsigwzig¢ sprzyjajacych wzrostowi
konkurencyjnosci regionu. Bylo to m.in. powolanie: instytucji finansujacych dziatalno$¢ sektora
MSP (Kujawsko-Pomorski Fundusz Poreczen Kredytowych Sp. z o.0., Kujawsko-Pomorski
Fundusz Pozyczkowy Sp. z 0.0.), Centrum Obslugi Inwestora $§wiadczacego kompleksowe
ustugi dla inwestoréw oraz Centrum Transferu Technologii - pierwszego elementu planowanego
Parku Technologicznego w wojewddztwie. Ponadto, jedna z ciekawszych inicjatyw jest budowa
w  wojewodztwie sieci szerokopasmowego dostepu do Internetu, stuzacej spotecznosci
regionalnej.
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dr Barbara Grzybowska

Katedra Ekonomiki Przedsicbiorstw
Wydzial Nauk Ekonomicznych
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

INNOWACJE W PRZEDSIEBIORSTWACH WOJEWODZTWA
WARMINSKO-MAZURSKIEGO - DOSWIADCZENIA I PLANY*

Wojewoddztwo warminsko-mazurskie nalezy to tych regiondow w kraju, ktore
charakteryzuje stosunkowo niski poziom aktywnos$ci gospodarczej. Przejawia si¢ to m.in.
w niskim poziomie innowacyjnosci przedsigbiorstw zlokalizowanych w tym wojewodztwie, co
z kolei $wiadczy o niskiej innowacyjnosci regionu. Z badan ankietowych przeprowadzonych
wsrdod 321 przedsigbiorstw produkcyjnych wojewodztwa wynika, ze w latach 2002-2004
zaledwie co trzecie wdrazalo innowacje. Do$¢ wyrazna jest przy tym zalezno$¢ aktywnosci
innowacyjnej (rozumianej jako wdrazanie innowacji) od wielkosci jednostek — odsetek
podmiotéw, ktore taka dziatalno$¢ prowadzity zwigksza si¢ z nieco ponad 27% (jednostki
zatrudniajace 10-49 oso6b) do 100% (jednostki zatrudniajace ponad 999 osob). Z deklaracji
badanych przedsigbiorstw wynika, Ze decyzje o tym, aby nie wprowadza¢ innowacji,
podejmowaty §wiadomie 1 celowo. Uzasadniajac swoje postgpowanie stwierdzity bowiem (56%
ankietowanych), ze nie bylo takiej potrzeby z uwagi na to, ze w latach wcze$niejszych wdrazaty
innowacje 1 w dalszym ciagu przynosza im one okre$lone korzysci. Pozostale przyczyny
niepodejmowania dzialan innowacyjnych to bariery wewngtrzne (26% ankietowanych) oraz
bariery o charakterze zewngtrznym (18% ankietowanych).

Badane przedsigbiorstwa nie zamierzaty poprzesta¢ na dotychczasowych osiagnigciach
w zakresie wdrazania innowacji. Ponad potowa (54%) zadeklarowata, Ze takie dziatania bgdzie
realizowa¢ w przysztosci. Pozytywnym zjawiskiem jest fakt, ze liczba przedsigbiorstw
planujacych wdrazanie innowacji zwigkszyta si¢ o nieco ponad 60% w stosunku do tych, ktore
wdrazaly je w latach 2002-2004. Jednak mimo tego i tak do$¢ duzy jest odsetek przedsigbiorstw,
ktore nie planuja wprowadzania innowacji (blisko 46%).

#* Opracowanie przygotowane w ramach projektu wiasnego samorzadu wojewéddztwa warminsko-mazurskiego,

nr ewidencyjny 2/2.28/11/2.6/00001, pt. Badanie przedsiebiorstw Warmii i Mazur w zakresie konkurencyjnosci

i innowacyjnosci, wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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15.30-17.00 SESJA VI
ZARZADZANIE TECHNOLOGIA
W PRZEDSIEBIORSTWACH

prof. dr hab. S. Kasiewicz
dr W. Rogowski

Katedra Analizy Dziatalno$ci Przedsigbiorstwa
Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie

CZY MOZNA DOKONAC PRZELOMU W OCENIE OPLACALNOSCI PROJEKTOW
W OBSZARZE IT?

Od poczatku informatyzacji przedsigbiorstw w $wiecie 1 w Polsce jednym
z najwazniejszych problemoéw zarzadzania pionem IT, ktoéry nastr¢czal najwigksze trudnosci
byta ocena optacalnosci projektow o charakterze inwestycyjnym w obszarze IT*. Naszym
zdaniem postgp w tym zakresie jest nadal niewielki. Z badania przeprowadzonego Polsce
w 2006 r. na probie bankéw komercyjnych wynika, Ze jedna z najstabszych dziedzin dziatania
pionu IT, niezaleznie do stopnia nowoczesnosci modelu biznesowego dziatania tych bankow jest
ocena oplacalnosci projektow inwestycyjnych w obszarze IT?°. Skoro wiec branzowi liderzy
procesOw transformacyjnych w Polsce oceniaja go najnizej w dziatalnosci pionu IT, to w innych
przedsigbiorstwach sytuacja w procesie zarzadzania nie moze by¢ lepsza.

W referacie przestawi si¢ probe opisu ewolucji systemu zarzadzania pionem IT,
dotychczasowe stabosci prowadzonego rachunku efektywno$ci projektow z obszaru IT
1 zaproponuje si¢ kierunki w jakim moze dokona¢ si¢ przetom w praktyce oceny optacalnosci
tego typu projektow.

Glowna teze referatu mozna sformulowaé w sposob nastepujacy: punktem wyjscia do
dokonania przelomu metodyce oceny optacalnosci projektow z obszaru IT jest wlasciwa i pelna
identyfikacja, pomiar 1 wycena korzysci jakie odniesie w wyniku realizacji projektu
inwestycyjnego w obszarze IT.

2 N.A. Mylonopoulos, G.I. Donkidis, G.M. Gioglis, Information system investment evaluation through simulation,
The case of EDI www.eltrun.gr/papers/slov95.pdf z dnia 28.12.2006.

% M. Kasiewicz, Kadra menedzerska w dzialach IT w bankach komercyjnych. Praca niepublikowana, SGH
Warszawa 2006.
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dr inz. Remigiusz Kozlowski

Katedra Zarzadzania Przedsi¢biorstwem
Wydzial Zarzadzania
Uniwersytet Lodzki

ZARZADZANIE ROZWOJEM TECHNOLOGII
W PRZEDSIEBIORSTWACH TELEKOMUNIKACJI STACJONARNEJ

Przedsigbiorstwa telekomunikacji stacjonarnej naleza do sektora zaawansowanych
technologii. Posiadaja one swoja specyfike i podlegaja bardzo szybkim zmianom otoczenia.
Czynnikami najsilniej oddzialywujacymi obecnie na te firmy to bardzo szybko rozwijajace si¢
technologie telekomunikacyjne oraz zmiany prawne.

Zmiany w otoczeniu prawnym zmierzaja w kierunku liberalizacji rynku ushlug
telekomunikacyjnych, co powoduje wzrost konkurencji. Zwigkszona liczba przedsigbiorstw
dziatajacych w tym sektorze sprzyja obnizaniu cen ushug (ktére nadal naleza do jednych
z najwyzszych na $wiecie!) oraz poszerzaniu i uatrakcyjnianiu oferty dla klientow zgodnie
z ciagle rosnacymi ich potrzebami.

Z kolei zmiany technologiczne maja wpltyw na mozliwo$¢ §wiadczenia okreslonych ustug
oraz sposOb zorganizowania samego operatora. Rozwoj ustug telekomunikacji mobilnej
(telefonia komoérkowa, sieci przywotawcze, itd.), operatorow wirtualnych (np. Tele 2) oraz
telewizji kablowych oferujacych oprocz szerokiej gamy kanalow telewizyjnych takze potaczenia
glosowe 1 szerokopasmowy dostep do sieci Internet powoduje ograniczenie rynku tradycyjnych
produktéw operatorow telekomunikacji stacjonarnej. Nadal jednak sa one dostawca
infrastruktury, na bazie ktérej $wiadcza swoje ustugi wczesniej wymienieni operatorzy.

W tej nowej 1 tak naprawdeg trudnej sytuacji przedsigbiorstwa telekomunikacji
stacjonarnej musza w odpowiedni sposéb zarzadza¢ rozwojem technologii wykorzystywanej
w swojej dzialalnosci. Celem referatu jest przedstawienie determinant powodujacych
konieczno$¢ wdrazania nowych, zaawansowanych technologii oraz potencjalnych korzysci
1 zagrozen zwiazanych z zarzadzaniem ich rozwojem w sektorze telekomunikacyjnym.

Referat zostal opracowany w oparciu o przeprowadzone badania wlasne, obserwacje
uczestniczaca oraz analizg literatury przedmiotu w tym publikacji branzowych.

dr Joanna Wisniewska

Instytut Ekonomiki i1 Organizacji Przedsigbiorstw
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Szczecinski

DETERMINANTY PROCESOW ABSORPCJI TECHNOLOGII
W BANKACH KOMERCYJNYCH W POLSCE

Zmiany technologiczne obserwowane na calym $§wiecie, dokonywane sa w roéznym
zakresie 1 odmienng intensywnoscia w poszczeg6élnych krajach czy sektorach gospodarczych.
W Polsce jedna z bardziej innowacyjnych dziedzin dziatalno$ci jest bankowos¢, gdzie od 2000r
obserwowany jest widoczny postgp technologiczny. W sektorze tym nastgpuje szybki rozwdj
i aplikowanie nowoczesnych technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych.
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Zauwazy¢ jednak nalezy, iz poziom zaawansowania technologicznego bankow na
Swiecie jest zrdéznicowany. Do przodujacych w tym zakresie zalicza si¢ zwykle instytucje
z takich krajow jak: USA, Kanada, Japonia, Singapur oraz kraje Europy Poinocnej. Na taki stan
wplyw maja odmienne uwarunkowania towarzyszace procesom wdrazania nowych technologii,
wsrdod ktorych czynniki okre$lajace mozliwosci absorpcyjne systemu, w jakim nastepuje
upowszechnienie, zaliczy¢ mozna do najbardziej istotnych. Chodzi, bowiem nie tylko
o kreowanie czy pozyskiwanie innowacyjnych rozwiazan, ale réwniez o ich adaptacjg
1 odpowiednie upowszechnienie.

O wysokim poziomie nowoczesnosci sektora s$wiadczy zaréwno zaawansowanie
technologiczne poszczegdlnych podmiotow, jak 1 poziom upowszechnienia nowoczesnej
techniki w systemie. Otoczenie (zewngtrzne 1 wewngtrzne), a zwlaszcza jego mozliwosci
absorpcyjne, decyduja w zasadnicze] mierze o sprawnosci funkcjonowania mechanizmoéw
tworzenia 1 dyfuzji nowych technologii.

Nizszy poziom rozwoju gospodarczego i technologicznego Polski jest zapewne jedna
z przyczyn, ktore powoduja iz wspomniane procesy przebiegaja tu mniej sprawnie niz w krajach
dobrze rozwinigtych. Znaczenie ma w tym przypadku nie tylko potencjal absorpcyjny samych
bankow, ale rowniez mozliwosci absorbowania nowych technologii, jakie posiada caty system
spoteczny. Warunkiem stymulowania pozadanego zakresu zmian technologicznych w sektorze
jest swiadomos¢ istniejacych w tym wzgledzie determinant oraz opracowanie i1 konsekwentna
realizacja odpowiednich strategii prowadzacych do wzrostu mozliwosci pozyskiwania
1 absorbowania najnowoczes$niejszych rozwiazan.

dr Michal Polasik
mgr Krzysztof Maciejewski

Katedra Zarzadzania Finansami
Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

ROZWOJ RYNKU DETALICZNYCH INSTRUMENTOW PEATNICZYCH
STOSOWANYCH W TRANSAKCJACH INTERNETOWYCH

Rozwdj nowoczesnych technologii informatycznych stwarza ogromne mozliwosci dla
podniesienia sprawnosci 1 bezpieczenstwa oraz obnizenia kosztow realizacji ptatnosci
detalicznych. Obecnie wyksztalcil si¢ juz odrgbny rynek elektronicznych instrumentow
ptatniczych, na ktéorym konkuruja dwie grupy podmiotéw. Pierwsza z nich sa banki
1 wspolpracujacy z nimi agenci rozliczeniowi kart ptatniczych, natomiast druga grupe stanowia
posrednicy spoza sektora finansowego, oferujacy roéznorodne innowacyjne rozwiazania
teleinformatyczne.

W opracowaniu scharakteryzowano najwazniejsze i1 najbardziej rozpowszechnione
elektroniczne instrumenty platnicze funkcjonujace w Polsce i1 na $wiecie, znajdujace
zastosowanie glownie w handlu internetowym. Zestawiono instrumenty opierajace si¢ na
dotychczasowych systemach rozliczen: karty wypukte 1 wirtualne, SMS Premium 1 linie 0700,
systemy typu pay-by-link oraz EBPP (elektroniczna prezentacj¢ i ptatnos¢ rachunkéw), a takze
instrumenty posiadajace wlasne systemy rozliczen, do ktérych naleza: portfele wirtualne oraz
serwisy platnosci e-mailowych. Instrumenty porownano ze wzgledu na powszechno$¢ ich
akceptowania przez oferentdw, wygode korzystania z nich przez klientow oraz liczbg aktywnych
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posiadaczy danego instrumentu na $wiecie. W szczegdlnosci przedstawiono sposob realizacji
ptatnoséci za pomoca poszczegélnych metod z uwzglednieniem gtoéwnych zalet i wad danego
rozwiazania.

Zaprezentowano rozw¢j handlu elektronicznego w Polsce, ktory w latach 2004-2006
ulegl wyraznemu przyspieszeniu. Na polskim rynku internetowym pod wzgledem wartosci
obrotow zdecydowanie dominuja transakcje na aukcjach internetowych pomigdzy osobami
fizycznymi, co ma znaczacy wplyw na stosowane metody ptatnosci. W oparciu o badania wtasne
1 dane zewngtrzne dokonano analizy struktury ptatnosci realizowanych w ramach handlu
elektronicznego w Polsce. Wykazata ona, ze na rynku polskim dominujacymi metodami
platnoséci sa: zaplata przy odbiorze oraz przelewy bankowe i pay-by-link. Struktura ta jest
diametralnie odmienna od struktury ptatnosci na rynkach zachodnich, gdzie najczgsciej
wykorzystywane sa karty kredytowe oraz serwisy platnosci e-mailowych.

Przedstawiono takze wptyw efektu sieci na rozwoj i powszechno$¢ wykorzystywania
poszczegdlnych instrumentéw platno$ci, ze szczegdlnym uwzglednieniem najbardziej
innowacyjnych rozwiazan, tj. systemoéw platnosci typu pay-by-link oraz serwiséw platnosci
e-mailowych. Nalezy oczekiwaé, Ze znaczenie elektronicznych instrumentéw platniczych
w gospodarce bedzie systematycznie wzrasta¢ na skutek rozwoju handlu elektronicznego oraz
zastgpowania przez te instrumenty obrotu gotowkowego.

mgr Tomasz Kozlinski

Wydzial Nadzoru

Departament Systemu Platniczego
Narodowy Bank Polski

Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

WSPOLPRACA PRZEDSIEBIORSTW Z BANKAMI W OBSZARZE SYSTEMU
PLATNICZEGO W 2006 ROKU W POLSCE - WYNIKI OGOLNOPOLSKIEGO
BADANIA ANKIETOWEGO

Polskie przedsigbiorstwa coraz bardziej wykorzystuja elektroniczne systemy ptatnicze
w swojej dziatalno$ci. Przys$pieszaja w ten sposob proces regulowania swoich zobowiazan oraz
otrzymywania nalezno$ci od innych podmiotéw gospodarujacych. Strategia Lizbonska oraz
wymogi wspodlczesnej konkurencji w skali europejskiej 1 Swiatowej przyspieszaja t¢ tendencjg
w polskich przedsigbiorstwach. Oferta bankowych ushlug i produktow dla przedsigbiorstw
w Polsce po kilkunastu latach transformacji odpowiada juz przecigtnym standardom
europejskim. Nowoczesne systemy ERP i finansowo-ksiggowe powszechnie dostgpne
w $rednich 1 duzych korporacjach wymuszaja wrgcz na przedsigbiorcach korzystanie z systemow
home banking 1 corporate internet banking. Wspdlpraca z kilkunastoma bankami i korzystanie
z kart platniczych lub wykonywanie przelew6éw w euro nie jest juz czyms niezwyklym.

Badanie zostato przeprowadzone na grupie 752 przedsigbiorstw celowo dobranych przez
Oddzialy Okrggowe NBP. Badane przedsigbiorstwa to z reguly $rednie i1 duze podmioty
odgrywajace istotna role w zyciu gospodarczym danego regionu. Taki dobér nielosowy proby
implikuje, Zze bez badania mozna stwierdzi¢, ze wykorzystuja one elektroniczne sposoby
rozliczen z bankiem ale juz nie zawsze z kontrahentami (dostawcami i klientami). W badaniu
uczestniczylty 752 przedsigbiorstwa, jednakze nie wszystkie podmioty udzielaly odpowiedzi na
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kazde pytanie. Dokonano klasyfikacji przekrojowej ze wzgledu na szczegdétowa formg prawna,
rodzaj prowadzonej dziatalno$ci podstawowej wedtug PKD, rozmiar prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej, formeg wilasnosci, liczbe posiadanych rachunkoéw bankowych, liczbg
wspolpracujacych bankow, wykorzystywanie internetowych kanatow sprzedazy i zaptaty, itd.

mgr Robert Klepacz

Wydzialu Nadzoru
Departament Systemu Platniczego
Narodowy Bank Polski

mgr Tomasz Kozlinski

Wydziat Nadzoru

Departament Systemu Platniczego
Narodowy Bank Polski

Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

mgr Damian Walczak

Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

WYKORZYSTANIE USLUG PLATNICZYCH PRZEZ MASOWYCH WIERZYCIELI
W POLSCE W 2006 ROKU

Artykul przedstawia wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsrod 23
masowych wierzycieli w Polsce, w wigkszo$ci przypadkow przedsigbiorstw $redniej i duzej
wielkosci. Podmioty te z reguty z polskim kapitatem wykorzystuja wszelkie bezgotowkowe
1 gotdwkowe formy regulowania ptatnosci, jednakze w dalszym ciagu w pewnych podziatach
proporcje pomiedzy tymi frakcjami sa niekorzystne dla obrotu bezgotdéwkowego. Znikoma jest
natomiast popularno$¢ najtanszego dla klientéw i bankoéw polecenia zaptaty, powszechnie
obecnie promowanego przez banki, masowych wierzycieli, ZBP i NBP w Polsce.
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Informacje dodatkowe:

e http://www.umk.pl
® http://www.econ.uni.torun.pl
@ http://www.skolar.umk.pl
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® http://www.hotelfilmar.pl
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